DIF / Les logiciels de contrble parental - Avril 2009

Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé :
sur l'ordinateur de la famille

TOTAL %
N is j' i . .
oui on,Lma(;legaj'r;ie!vals Nqn, Je_n'en ai
désinstallé Jamals eu
ENSEMBLE 600 100,0 52,2 11,1 36,7
Sexe
280 100,0 50,8 11,3 37,9
320 100,0 53,4 11,0 35,7
Age
109 100,0 42,3 10,4 47,3
320 100,0 56,8 11,7 31,5
170 100,0 49,8 10,5 39,7
PCS Chef de famille
Agriculteur 19 100,0 69,3 8,1 22,6
Indépendants .. 53 100,0 38,5 8,8 52,7
Cadres et Professions libérales .... 88 100,0 49,5 12,9 37,7
Professions intermédiaires . 122 100,0 58,4 9,8 31,8
Employés 77 100,0 54,2 10,3 35,6
Ouvriers ... 207 100,0 50,9 12,9 36,2
Retraités ... 15 100,0 34,3 7,0 58,7
INACHTS ... 19 100,0 66,9 7,2 25,9
Region
110 100,0 55,9 54 38,7
Nord Ouest ... 140 100,0 57,0 8,9 34,2
Nord Est 151 100,0 52,6 11,1 36,2
Sud Ouest .... 59 100,0 47,5 11,5 40,9
Sud Est 140 100,0 46,0 17,6 36,4
---> S/t Province ... 490 100,0 51,4 12,4 36,3
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 158 100,0 51,2 10,6 38,2
Moins de 20 000 hab. ...... 106 100,0 52,1 12,1 35,8
De 20 000 a 99 999 hab. . 80 100,0 53,7 14,0 32,3
100 000 hab. et plus . 162 100,0 51,0 13,3 35,7
Agglo. Parisienne ... 94 100,0 54,8 4,6 40,7
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 100,0
Votre enfant . 301 100,0 87,3 54 7,3
S/t Aumoins 1 des 2 .... 351 100,0 89,1 4,6 6,3
S/t Les Deux .... 262 100,0 100,0
Aucun des deux 249 100,0 20,3 79,7
Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 91,2 4,9 4,0
Fourni par votre systeme d'exploitation ...........ccccccoeeiinieennns 75 100,0 85,6 5,4 9,0
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ...... 31 100,0 93,3 1,5 5,2
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’accés internet .| 34 100,0 80,2 5,7 14,2
Fourni par une tierce personne ...........ccccoeceveevveeniicnneeeecneene 11 100,0 92,4 7,6
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait .......ooocveiiiiicieece e 112 100,0 90,7 3,8 55
Plutét satisfait 216 100,0 89,2 4,2 6,5
S/t Satisfait ... 328 100,0 89,8 4.1 6,2
Plutét pas satisfait .. 20 100,0 82,4 8,9 8,7
Pas du tout satisfait ... 3 100,0 65,4 34,6
S/t Pas satisfait 23 100,0 80,4 12,0 7,6
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Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé :
sur l'ordinateur de la famille

TOTAL %
N is j' i . .
oui on,Lma(;legaj'r;ie!vals Nqn, Je_n'en ai
désinstallé Jamals eu

ENSEMBLE 600 100,0 52,2 11,1 36,7

Pour vous :

- Contréler I'historique des sites internet sur lesquels votre

ou vos enfants sont allés
Tres facile .... 308 100,0 53,1 12,0 34,9
Plutét facile 211 100,0 54,5 9,3 36,2
S/t Facile 519 100,0 53,7 10,9 35,4
Plutot difficile ... 60 100,0 47,4 11,7 40,8
Tres difficile .21 100,0 29,3 13,4 57,3
S/ DIffICHE ... 81 100,0 42,7 12,1 45,1

- Créer sur 'ordinateur des sessions et des profils

différents : sans controéle pour les adultes, avec un

contrdle pour les enfants et adolescents
TrES faCHe .o 185 100,0 53,2 14,4 32,5
Plutét facile .. 225 100,0 54,3 8,4 37,4
S/t Facile 410 100,0 53,8 11,1 35,2
Plutét difficile ... 150 100,0 54,9 9,7 35,4
Tres difficile .| 40 100,0 26,2 16,8 57,0
S/ DIffICHE .. 190 100,0 48,8 11,2 40,0

Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez

bloqué certains sites, programmes et applications avec un

logiciel de contréle parental ?

i 318 100,0 88,6 4,8 6,7

Non, mais j'ai l'intention de le faire 28 100,0 95,5 1,8 27
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccccoevvvieriennnns 5 100,0 91,2 8,8

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contréle

parental, les différentes fonctionnalités que vous avez

installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une

négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 85,5 9,2 53
Oui, un peu .. 103 100,0 85,6 7,0 7.4
S/t OUlI ... 135 100,0 85,6 75 6,9
Non, pas du tout . 216 100,0 91,4 2,8 5,9

Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que

vous ayez mis en place des restrictions trop importantes

avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent . 18 100,0 86,0 14,0
Parfois 90 100,0 89,0 4,6 6,5
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 88,5 6,1 54
Rarement 80 100,0 88,1 6,8 51
Jamais 164 100,0 90,1 2,5 7.4
S/t Rarement + Jamalis ........cccevviiiiiiiniiniee e 244 100,0 89,4 3,9 6,6

D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le

voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de

controle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 87,6 12,4
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. 172 100,0 89,3 6,3 4,4
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............cccccceeuen 167 100,0 89,0 2,3 8,6

Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre

logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement ...........ccooiieiiiiie e 6 100,0 85,8 14,2
Oui, peut-étre .. 40 100,0 75,1 16,7 8,2
S/t OUI 46 100,0 76,5 14,6 9,0
NON e 305 100,0 91,1 3,1 5,9

Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le

téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 11 100,0 73,4 12,6 14,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 35 100,0 70,4 8,4 21,2
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire . 321 100,0 47,4 12,7 39,9
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 232 100,0 55,0 9,2 35,7
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Actuellement, un logiciel de contréle parental est
activé : sur I'ordinateur de votre enfant
TOTAL %
. No_n, mais j'e_n. Non, je n'en ai
Oui avais un que j'ai L
désinstallé Jamals eu
ENSEMBLE 600 100,0 50,1 8,2 41,7
Sexe
280 100,0 51,8 8,0 40,2
320 100,0 48,6 8,4 43,0
Age
109 100,0 44,8 8,5 46,8
320 100,0 54,2 8,8 37,0
45 ans et plus .. 170 100,0 45,8 6,9 47,3
PCS Chef de famille
Agriculteur 19 100,0 59,0 4,5 36,5
Indépendants .. 53 100,0 46,4 8,4 45,2
Cadres et Professions libérales ... 88 100,0 51,8 10,1 38,0
Professions intermédiaires 122 100,0 51,7 74 40,9
Employés 77 100,0 50,6 8,6 40,8
Ouvriers ... 207 100,0 48,2 8,4 43,4
Retraités ... .| 15 100,0 34,3 7,0 58,7
INACHTS ...t 19 100,0 64,6 4,9 30,5
Region
110 100,0 46,0 74 46,6
Nord Ouest ... 140 100,0 52,7 54 41,9
Nord Est 151 100,0 55,3 9,7 35,0
Sud Ouest ... 59 100,0 43,0 6,1 50,9
Sud Est 140 100,0 48,0 10,9 411
---> S/t Province .... 490 100,0 51,0 8,4 40,6
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 158 100,0 49,5 8,6 41,9
Moins de 20 000 hab. ......... 106 100,0 50,4 7.1 42,4
De 20 000 a 99 999 hab. ... 80 100,0 47,2 6,8 46,1
100 000 hab. et plus 162 100,0 56,1 9,1 34,8
Agglo. Parisienne 94 100,0 43,0 8,3 48,7
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 83,8 0,6 15,6
Votre enfant . 301 100,0 100,0
S/t Au moins 1 des 2 . 351 100,0 85,6 0,5 13,9
S/t Les Deux .... 262 100,0 100,0
Aucun des deux 249 100,0 19,0 81,0
Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 82,5 0,8 16,6
Fourni par votre systeme d'exploitation ............cccccoeviiniennnne 75 100,0 84,4 15,6
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ...... 31 100,0 90,2 9,8
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’accés internet .| 34 100,0 100,0
Fourni par une tierce personne ...........cccceceveevreenciicnnneeecneenne 11 100,0 100,0
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait .......coocveiiiiieieece e 112 100,0 80,3 19,7
Plutét satisfait 216 100,0 89,0 11,0
S/t Satisfait ... 328 100,0 86,0 14,0
Plutét pas satisfait .. 20 100,0 84,7 15,3
Pas du tout satisfait ... 3 100,0 34,6 65,4
S/t Pas satisfait 23 100,0 78,6 8,0 13,4
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Actuellement, un logiciel de contréle parental est
activé : sur I'ordinateur de votre enfant
TOTAL %
Non, mais j'en Non, je n'en ai
Oui avais un que j'ai 'a’mais eu
désinstallé l
ENSEMBLE 600 100,0 50,1 8,2 41,7
Pour vous :
- Contréler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile .... 308 100,0 52,2 9,0 38,7
Plutét facile 211 100,0 52,8 6,7 40,5
S/t Facile 519 100,0 52,5 8,1 39,5
Plutot difficile ... 60 100,0 41,4 8,4 50,2
Tres difficile .21 100,0 15,9 11,2 72,9
S/ DIffICHE ... 81 100,0 34,8 9,2 56,0
- Créer sur 'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contrdle pour les enfants et adolescents
TrES faCie .ot 185 100,0 50,5 11,1 38,4
Plutét facile ... 225 100,0 54,3 57 40,0
S/t Facile 410 100,0 52,6 8,2 39,3
Plutét difficile ... 150 100,0 52,9 75 39,6
Tres difficile .| 40 100,0 14,6 11,1 74,3
S/ DIffICHE ... 190 100,0 44,8 8,3 46,9
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 85,4 0,6 14,1
Non, mais j'ai l'intention de le faire 28 100,0 90,0 10,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccccoevvvieriennnns 5 100,0 72,9 27,1
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contréle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 84,8 15,2
Oui, un peu .. 103 100,0 87,2 12,8
S/t OUlI ... 135 100,0 86,6 13,4
Non, pas du tout . 216 100,0 84,9 0,9 14,3
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent . 18 100,0 100,0
Parfois 90 100,0 93,0 7,0
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 94,1 5,9
Rarement .. 80 100,0 83,6 16,4
Jamais .| 164 100,0 80,9 1.1 18,0
S/t Rarement + Jamalis ........ccceviiiiiiiiieniec e 244 100,0 81,8 0,8 17,5
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controéle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 87,7 12,3
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. o172 100,0 86,2 13,8
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............ccccccoeeuen 167 100,0 84,7 1.1 14,2
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement ...........ccooiieiiieie e 6 100,0 69,6 30,4
Oui, peut-étre .. 40 100,0 82,2 17,8
S/t OUI .| 46 100,0 80,6 4,0 15,5
NON e 305 100,0 86,3 13,7
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 11 100,0 84,6 57 9,7
Non, mais j'ai l'intention de le faire 35 100,0 66,6 2,8 30,6
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .. 321 100,0 48,6 10,8 40,6
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 232 100,0 48,0 5,5 46,5
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Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé sur
I'ordinateur de...
TOTAL %
La famille  Votre enfant Sit Au moins S/t Les Deux Aucun des
1des?2 deux
ENSEMBLE 600 100,0 52,2 50,1 58,6 43,7 41,4
Sexe
Homme ... 280 100,0 50,8 51,8 56,5 46,1 43,5
Femme ... 320 100,0 53,4 48,6 60,4 41,7 39,6
Age
MOINS d€ 34 @NS ...ouiiiiiiiiiiee e 109 100,0 42,3 44,8 49,5 37,6 50,5
100,0 56,8 54,2 63,8 47,3 36,2
45 ans et plus ... 170 100,0 49,8 45,8 54,6 41,0 45,4
PCS Chef de famille
Agriculteur 19 100,0 69,3 59,0 72,9 55,3 27,1
Indépendants ... 53 100,0 38,5 46,4 49,8 35,0 50,2
Cadres et Professions libérales .. 88 100,0 49,5 51,8 53,5 47,8 46,5
Professions intermédiaires ... 122 100,0 58,4 51,7 65,0 451 35,0
Employés 77 100,0 54,2 50,6 58,2 46,6 41,8
Ouvriers 207 100,0 50,9 48,2 58,6 40,4 41,4
Retraités .... . 15 100,0 34,3 34,3 34,3 34,3 65,7
INACHTS ... 19 100,0 66,9 64,6 70,9 60,6 29,1
Region
110 100,0 55,9 46,0 59,9 42,0 40,1
Nord Ouest .... 140 100,0 57,0 52,7 61,1 48,6 38,9
Nord Est 151 100,0 52,6 55,3 60,5 47,4 39,5
Sud Ouest 59 100,0 47,5 43,0 50,7 39,8 49,3
Sud Est 140 100,0 46,0 48,0 56,2 37,9 43,8
---> S/t Province 490 100,0 51,4 51,0 58,3 441 41,7
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 158 100,0 51,2 49,5 57,6 43,0 42,4
Moins de 20 000 hab. ....... 106 100,0 52,1 50,4 58,0 44,5 42,0
De 20 000 a 99 999 hab. .. 80 100,0 53,7 47,2 60,4 40,4 39,6
100 000 hab. et plus ... 162 100,0 51,0 56,1 59,2 47,9 40,8
Agglo. Parisienne .... 94 100,0 54,8 43,0 58,1 39,7 41,9
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 100,0 100,0 83,8 100,0 83,8
Votre enfant ... 100,0 87,3 100,0 100,0 87,3
S/t Au moins 1 des 2 .. 351 100,0 89,1 85,6 100,0 74,7
S/t Les Deux ..... 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Aucun des deux ... 100,0 100,0
Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 91,2 82,5 100,0 73,7
Fourni par votre systeme d'exploitation ............cccccovviinieennne 75 100,0 85,6 84,4 100,0 70,0
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ...... 31 100,0 93,3 90,2 100,0 83,5
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’accés internet ..| 34 100,0 80,2 100,0 100,0 80,2
Fourni par une tierce personne ...........ccccoeceveeiieenciecineececneenne 11 100,0 92,4 100,0 100,0 92,4
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait .......oocovviriii 112 100,0 90,7 80,3 100,0 711
Plutét satisfait ... 216 100,0 89,2 89,0 100,0 78,3
S/t Satisfait . 328 100,0 89,8 86,0 100,0 75,8
Plutét pas satisfait 20 100,0 82,4 84,7 100,0 67,1
Pas du tout satisfait . 3 100,0 65,4 34,6 100,0
S/t Pas satisfait 23 100,0 80,4 78,6 100,0 58,9
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Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé sur
I'ordinateur de...
TOTAL %
La famille  Votre enfant Sit Au moins S/t Les Deux Aucun des
1des?2 deux
ENSEMBLE 600 100,0 52,2 50,1 58,6 43,7 41,4
Pour vous :
- Contréler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 100,0 53,1 52,2 60,5 44,8 39,5
Plutét facile 211 100,0 54,5 52,8 60,6 46,7 39,4
S/t Facile 519 100,0 53,7 52,5 60,6 45,6 39,4
Plutét difficile .... 60 100,0 47,4 41,4 51,4 37,4 48,6
Tres difficile J21 100,0 29,3 15,9 29,3 15,9 70,7
S/ DIffICHE ... 81 100,0 42,7 34,8 45,7 31,9 54,3
- Créer sur 'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contrdle pour les enfants et adolescents
TrES faCHe .o 185 100,0 53,2 50,5 61,7 41,9 38,3
Plutét facile ... 225 100,0 54,3 54,3 60,3 48,2 39,7
S/t Facile 410 100,0 53,8 52,6 61,0 45,4 39,0
Plutét difficile .... 150 100,0 54,9 52,9 60,0 47,8 40,0
Tres difficile .| 40 100,0 26,2 14,6 28,7 12,1 71,3
S/ DIffICHE ... 190 100,0 48,8 44,8 53,4 40,2 46,6
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 88,6 85,4 100,0 73,9
Non, mais j'ai l'intention de le faire . 28 100,0 95,5 90,0 100,0 85,4
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccccoevvveriennnns 5 100,0 91,2 72,9 100,0 64,1
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contréle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
Oui, beaucoup 33 100,0 85,5 84,8 100,0 70,3
Oui, un peu .... 103 100,0 85,6 87,2 100,0 72,8
S/t OUlI .... 135 100,0 85,6 86,6 100,0 72,2
Non, pas du tout .. 216 100,0 91,4 84,9 100,0 76,3
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent .. 18 100,0 86,0 100,0 100,0 86,0
Parfois . 90 100,0 89,0 93,0 100,0 82,0
S/t Souvcent + Parfois .. 108 100,0 88,5 94,1 100,0 82,6
Rarement ... 80 100,0 88,1 83,6 100,0 7,7
Jamais 164 100,0 90,1 80,9 100,0 71,0
S/t Rarement + Jamalis ........cccevviiiiiiiiiniee e 244 100,0 89,4 81,8 100,0 71,2
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controéle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 87,6 87,7 100,0 75,2
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire 172 100,0 89,3 86,2 100,0 75,6
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............cccccceeuen 167 100,0 89,0 84,7 100,0 73,8
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement ...........coooiiiiiie e 6 100,0 85,8 69,6 100,0 55,3
Oui, peut-étre ... 40 100,0 75,1 82,2 100,0 57,3
S/t OUI 46 100,0 76,5 80,6 100,0 57,1
NON e 305 100,0 91,1 86,3 100,0 77,4
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 11 100,0 73,4 84,6 84,6 73,4 15,4
Non, mais j'ai l'intention de le faire 35 100,0 70,4 66,6 76,0 61,0 24,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ... 321 100,0 47,4 48,6 54,0 42,0 46,0
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 232 100,0 55,0 48,0 60,9 421 39,1
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Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Un logiciel de contréle parental est activé sur JOTAL %
- N ) o
au moins 1 ordinateur du domicile
Foqrni par votrg Fourni par votre Que vous avez Gratui_t autre que i
fo_urnlsseur d'accés systeme acheté dans le cellw de vqtre ) lfourm par une
internet (Orange, \ S commerce ou par fournisseur d’accés  tierce personne
Neuf...) d'exploitation internet internet
ENSEMBLE 351 100,0 63,1 21,5 8,9 9,7 3,2
Sexe
Homme ... 158 100,0 64,0 23,0 3,0 12,0 1,1
Femme ... 193 100,0 62,3 20,2 13,7 78 5,0
Age
54 100,0 68,9 19,1 6,4 18,4
204 100,0 60,4 21,8 10,3 9,2 4,0
93 100,0 65,5 22,1 73 57 35
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 84,2 5,0 10,8 10,8
Indépendants ... 26 100,0 56,0 22,8 5,9 14,6 6,6
Cadres et Professions libérales .. 47 100,0 46,7 22,9 16,9 10,3 6,7
Professions intermédiaires .. 79 100,0 64,6 25,6 11,6 3,8 1,1
Employés 45 100,0 62,6 19,0 5,0 14,7 3,7
Ouvriers 121 100,0 70,4 19,0 7.4 9,2 1,2
Retraités ... 5 100,0 31,8 68,2
INACHES ..ottt 14 100,0 51,7 18,9 9,6 22,0 7,3
Region
66 100,0 55,9 26,8 10,7 9,7 1,5
Nord Ouest .... 85 100,0 79,2 16,1 5,2 6,7
Nord Est 91 100,0 63,7 19,0 13,3 58 7,6
Sud Ouest .. 30 100,0 50,9 31,1 10,9 7.1
Sud Est 79 100,0 55,5 22,1 54 18,3 43
---> S/t Province .... 285 100,0 64,7 20,3 8,5 9,7 3,6
Catégorie d'agglomération
RUFAL .o 91 100,0 71,2 21,6 6,6 7,0 3,5
Moins de 20 000 hab. ....... 61 100,0 71,8 8,5 10,4 7,9 3,8
De 20 000 a 99 999 hab. .. 49 100,0 67,3 18,2 57 12,9 21
100 000 hab. et plus .. 96 100,0 50,3 26,3 11,2 13,1 5,1
Agglo. Parisienne .... 55 100,0 58,4 30,2 9,6 7.4
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 64,5 20,6 9,3 8,7 3,4
Votre enfant .. 301 100,0 60,8 21,2 9,4 11,3 3,8
S/t Au moins 1 des 2 351 100,0 63,1 21,5 8,9 9,7 3,2
S/t Les Deux . 262 100,0 62,2 20,1 9,9 10,4 4,0
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 100,0 6,5 2,1
Fourni par votre systeme d'exploitation .............cccoceveriennene 75 100,0 19,1 100,0 2,3
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ..... | 31 100,0 14,9 100,0
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 5,1 100,0 4,3
Fourni par une tierce personne .. 11 100,0 12,9 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait 112 100,0 59,4 19,3 10,1 14,3 2,8
Plutét satisfait ... 216 100,0 65,8 24,2 7.1 7.1 3,1
S/t Satisfait 328 100,0 63,6 22,5 8,1 9,6 3,0
Plutét pas satisfait 20 100,0 491 7,7 22,5 13,2 7,5
Pas du tout satisfait .... . 3 100,0 100,0
S/t Pas Satisfait .........cccooeieiiiiiiciiieeee e 23 100,0 55,4 6,8 19,7 11,6 6,6

sd
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Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Un logiciel de contréle parental est activé sur
s . . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
Fourni par votre Fourni par votre Que vous avez Gratuit autre que
fournisseur d'accés s s{)éme acheté dans le celui de votre Fourni par une
internet (Orange, . ysteme commerce ou par fournisseur d’accés tierce personne
d'exploitation . ;
Neuf...) internet internet
ENSEMBLE 351 100,0 63,1 21,5 8,9 9,7 3,2
Pour vous :
- Controler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 62,8 24,9 8,2 9,5 4,7
Plutét facile 128 100,0 62,5 19,6 78 10,8 2,0
S/t Facile 314 100,0 62,7 22,8 8,0 10,0 3,6
Plutét difficile .... 31 100,0 64,4 12,8 14,9 7,9
Tres difficile . 6 100,0 76,2 23,8
S DIffICHE .. 37 100,0 66,3 10,7 16,4 6,6
- Créer sur I'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans controle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TreS facile .....ceeiviiiieiee e 114 100,0 53,3 26,4 8,1 16,0 57
Plutét facile ... 136 100,0 64,9 22,7 7.8 8,8 1,7
S/t Facile 250 100,0 59,6 24,4 7,9 12,1 35
Plutét difficile .... 90 100,0 70,2 15,4 11,1 4,2 2,8
Tres difficile 12 100,0 82,7 4,6 12,7
S/ DIffICHE e 101 100,0 71,6 14,2 11,2 3,7 2,5
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 62,9 21,5 9,3 9,2 3,6
Non, mais j'ai l'intention de le faire 28 100,0 65,8 23,0 17,3
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccocevvvviiiciienn. 5 100,0 58,4 8,8 32,8
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contréle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...ttt 33 100,0 76,3 23,0 57 5,1 2,6
Oui, un peu ... 103 100,0 58,4 23,3 14,4 7,6 2,9
S/t OUlI .... 135 100,0 62,7 23,3 12,3 7,0 2,8
Non, pas du tout .. 216 100,0 63,3 20,4 6,7 11,3 3,5
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent .. 18 100,0 92,2 10,8
Parfois . 90 100,0 51,1 16,5 18,8 11,6 5,9
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 57,8 15,6 15,7 9,7 4,9
Rarement ... 80 100,0 65,3 18,6 9,0 11,5 2,2
Jamais 164 100,0 65,4 26,8 4,3 8,8 2,6
S/t Rarement + Jamalis ........coovviiriiniiiieiieneee e 244 100,0 65,4 241 5,8 9,7 2,5
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 85,8 14,2
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire ... 172 100,0 64,2 21,3 8,8 10,3 1,9
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............cccoeeueee 167 100,0 60,3 23,1 8,6 9,7 4,8
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement ...........cooooiiiiiieiie e 6 100,0 56,6 29,2 14,2
Oui, peut-étre ... 40 100,0 62,3 27,9 3,8 9,9 3,7
S/t OUI .| 46 100,0 61,5 24,3 3,3 12,4 5,1
NON < 305 100,0 63,3 21,1 9,7 9,3 3,0
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 53,6 8,5 37,9
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 71,7 19,8 59 4,5
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ... 173 100,0 61,3 20,1 12,9 8,9 3,7
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 64,2 244 5,2 9,7 3,5

sd
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Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre logiciel de controle
parental
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= o
au moins 1 ordinateur du domicile
Tres satisfait Plutot satisfait S/t Satisfait " iacyba>  Fasdutout S/t Pas
ENSEMBLE 351 100,0 32,0 61,5 93,5 57 0,8 6,5
Sexe
158 100,0 29,6 65,9 95,5 4.1 0,3 45
193 100,0 33,9 57,8 91,7 7.1 1,2 8,3
Age
100,0 35,9 55,8 91,7 4,9 34 8,3
100,0 31,0 62,4 93,4 6,6 6,6
100,0 31,9 62,8 94,7 4,2 1,0 53
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 42,6 57,4 100,0
Indépendants .. 26 100,0 24,7 73,5 98,2 1,8 1,8
Cadres et Professions libérales .... 47 100,0 18,2 70,3 88,5 11,5 11,5
Professions intermédiaires . 79 100,0 25,4 65,2 90,6 94 9,4
Employés 45 100,0 40,1 56,6 96,7 3,3 3,3
Ouvriers ... 121 100,0 36,2 57,1 93,3 4,8 1,9 6,7
Retraités ... 5 100,0 65,9 341 100,0
INACHTS .. 14 100,0 44,6 55,4 100,0
Region
66 100,0 32,6 65,2 97,8 2,2 2,2
Nord Ouest .. 85 100,0 29,3 59,7 89,0 11,0 11,0
Nord Est ... 91 100,0 28,7 62,5 91,3 6,2 25 8,7
Sud Ouest 30 100,0 40,5 54,2 94,7 53 53
Sud Est 79 100,0 34,9 61,8 96,6 2,7 0,6 3,4
---> S/t Province ... 285 100,0 31,8 60,6 92,4 6,6 1,0 7,6
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 32,4 61,4 93,8 6,2 6,2
Moins de 20 000 hab. ......... 61 100,0 34,7 53,2 87,9 11,4 0,8 12,1
De 20 000 a 99 999 hab. .... 49 100,0 23,5 67,2 90,7 9,3 9,3
100 000 hab. et plus . 96 100,0 33,3 61,1 94,4 3,2 2,4 5,6
Agglo. Parisienne .. 55 100,0 33,4 66,6 100,0
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 32,6 61,5 94,1 53 0,6 59
Votre enfant .... 301 100,0 30,0 64,0 94,0 57 0,3 6,0
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 32,0 61,5 93,5 57 0,8 6,5
S/t Les Deux ... 262 100,0 30,4 64,4 94,8 52 52
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 30,1 64,2 94,3 4.5 1,3 5,7
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 28,7 69,3 97,9 2,1 21
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 36,3 49,1 85,5 14,5 14,5
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 471 45,0 92,2 7,8 7,8
Fourni par une tierce personne ... 11 100,0 27,6 59,1 86,7 13,3 13,3
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait ... 112 100,0 100,0 100,0
Plutét satisfait .. 216 100,0 100,0 100,0
S/t Satisfait 328 100,0 34,2 65,8 100,0
Plutot pas satisfait . 20 100,0 100,0 100,0
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 100,0 100,0
S/t Pas satisfait ........cccooiiiiiiiiiiii e 23 100,0 87,8 12,2 100,0

sd



DIF / Les logiciels de contrble parental - Avril 2009

Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre logiciel de controle
parental
Un logiciel de contréle parental est activé sur
. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
Tres safisfait Plutot satisfait Sft Satisfait T uiotpas  Pasdutout S/t Pas
satisfait satisfait satisfait
ENSEMBLE 351 100,0 32,0 61,5 93,5 5,7 0,8 6,5
Pour vous :
- Controéler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 44,0 52,8 96,8 2,0 1,2 3,2
Plutét facile .. 128 100,0 18,0 72,7 90,7 9,3 9,3
S/t Facile 314 100,0 33,4 60,9 94,3 5,0 0,7 57
Plutot difficile ... 31 100,0 19,0 64,5 83,5 14,8 1,6 16,5
Tres difficile 6 100,0 23,8 76,2 100,0
S/t DIffiGIE ... 37 100,0 19,8 66,5 86,3 12,4 1,4 13,7
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 52,7 42,5 95,2 2,8 2,0 4,8
Plutét facile .. 136 100,0 22,9 73,4 96,3 3,7 3,7
S/t Facile 250 100,0 36,5 59,3 95,8 3,3 0,9 4,2
Plutét difficile ... 90 100,0 21,8 66,5 88,3 11,2 0,6 1,7
Tres difficile 12 100,0 12,7 70,3 83,0 17,0 17,0
S/ DIffICHE ..ot 101 100,0 20,7 66,9 87,7 11,8 0,5 12,3
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 33,2 60,0 93,2 59 0,9 6,8
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. ..l 28 100,0 23,5 71,2 94,7 5,3 53
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 100,0 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 42,0 54,5 96,5 3,5 35
Oui, un peu 103 100,0 27,1 60,9 88,0 12,0 12,0
S/t OUI .. 135 100,0 30,7 59,4 90,1 9,9 9,9
Non, pas du tout .... 216 100,0 32,8 62,8 95,6 3,1 1,3 44
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 41,8 55,6 97,4 2,6 2,6
Parfois ... 90 100,0 30,7 55,1 85,8 13,7 0,5 14,2
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 32,5 55,2 87,7 11,9 0,4 12,3
Rarement 80 100,0 23,8 69,0 92,9 7.1 7,1
Jamais .| 164 100,0 35,6 61,9 97,5 1,0 1,4 2,5
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 31,7 64,3 96,0 3,0 1,0 4,0
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 17,7 73,8 91,5 8,5 8,5
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. .| 172 100,0 28,8 64,0 92,8 7,2 7,2
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 36,2 58,0 94,2 4,7 1,1 58
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 26,1 14,2 40,3 29,2 30,4 59,7
Oui, peut-étre 40 100,0 24,7 60,6 85,4 13,4 1,2 14,6
S/t OUI .| 46 100,0 24,9 54,6 79,5 15,5 5,0 20,5
NON s 305 100,0 33,1 62,5 95,6 43 0,2 44
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 68,3 31,7 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 24,4 73,9 98,2 1,8 1,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .| 173 100,0 28,6 62,7 91,2 8,5 0,3 8,8
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 35,1 59,7 94,8 3,9 1,3 5,2
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est : Facile d'utilisation

0
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL %
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout
ENSEMBLE 351 100,0 49,2 441 93,3 53 1,4 6,7
Sexe
158 100,0 50,6 44,8 95,4 3,5 1,1 4,6
193 100,0 48,1 43,5 91,6 6,7 1,7 8,4
Age
100,0 58,0 35,5 93,5 3,3 3,3 6,5
100,0 47,3 441 91,4 7,0 1,6 8,6
100,0 48,4 49,0 97,3 2,7 2,7
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 65,0 25,1 90,1 9,9 9,9
Indépendants .. 26 100,0 46,3 51,9 98,2 1,8 1,8
Cadres et Professions libérales .... 47 100,0 46,7 50,1 96,8 3,2 3,2
Professions intermédiaires . 79 100,0 39,5 51,8 91,3 6,4 2,2 8,7
Employés 45 100,0 45,3 50,3 95,6 4,4 4,4
Ouvriers ... 121 100,0 53,5 371 90,6 6,7 2,7 9,4
Retraités ... 5 100,0 65,9 341 100,0
INACHTS .. 14 100,0 73,2 26,8 100,0
Region
66 100,0 42,2 53,9 96,1 34 0,5 3,9
Nord Ouest .. 85 100,0 37,3 50,1 87,4 10,9 1,7 12,6
Nord Est ... 91 100,0 54,4 39,1 93,6 4,5 1,9 6,4
Sud Ouest 30 100,0 49,4 44,5 93,9 6,1 6,1
Sud Est 79 100,0 62,0 34,8 96,8 1,3 1,9 3,2
---> S/t Province ... 285 100,0 50,9 41,8 92,7 57 1,7 7,3
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 47,0 45,6 92,6 54 2,0 7,4
Moins de 20 000 hab. ......... 61 100,0 45,6 43,7 89,2 10,8 10,8
De 20 000 a 99 999 hab. .... 49 100,0 55,4 37,9 93,3 6,7 6,7
100 000 hab. et plus . 96 100,0 55,2 39,9 95,1 4,9 4,9
Agglo. Parisienne .. 55 100,0 41,1 54,8 95,9 4.1 41
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 50,1 43,6 93,7 4,8 1,5 6,3
Votre enfant .... 301 100,0 47,4 47,2 94,6 47 0,7 5,4
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 49,2 441 93,3 53 1,4 6,7
S/t Les Deux ... 262 100,0 48,2 471 95,3 4.1 0,7 4,7
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'accés internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 48,4 457 94,1 4,3 1,6 59
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 50,9 42,9 93,7 6,3 6,3
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 40,9 40,4 81,3 14,0 4,7 18,7
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 63,0 31,8 94,8 5,2 5,2
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 55,9 441 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait ... 112 100,0 80,2 17,2 97,4 1,3 1,3 2,6
Plutét satisfait .. 216 100,0 36,4 57,5 93,9 4,6 1,5 6,1
S/t Satisfait 328 100,0 51,4 43,7 95,1 3,4 1,4 4,9
Plutot pas satisfait . 20 100,0 12,2 55,5 67,7 30,8 1,5 32,3
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 65,4 65,4 34,6 34,6
S/t Pas satisfait ..........cociiiiiiiiiiiiciee s 23 100,0 18,7 48,7 67,4 31,2 1,4 32,6
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est : Facile d'utilisation

0
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL %
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout

ENSEMBLE 351 100,0 49,2 441 93,3 53 1,4 6,7

Pour vous :

- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre

ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 62,9 32,3 95,2 3,9 1,0 4,8
Plutét facile .. 128 100,0 33,8 59,8 93,6 5,1 1,4 6,4
S/t Facile 314 100,0 51,1 43,4 94,5 43 1,1 55
Plutot difficile ... 31 100,0 30,1 54,2 84,3 15,7 15,7
Tres difficile 6 100,0 50,5 25,7 76,2 23,8 23,8
S/t DIffiGIE ... 37 100,0 33,5 49,5 83,0 13,1 4,0 17,0

- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils

différents : sans contréle pour les adultes, avec un

contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 74,5 18,4 92,9 5,6 1,5 71
Plutét facile .. 136 100,0 38,4 61,4 99,8 0,2 0,2
S/t Facile 250 100,0 54,9 41,7 96,6 2,6 0,8 34
Plutét difficile ... 90 100,0 34,5 53,5 88,0 10,3 1,6 12,0
Tres difficile 12 100,0 40,4 22,3 62,6 247 12,7 37,4
S/ DIffICHE ..ot 101 100,0 35,2 50,0 85,1 12,0 2,9 14,9

Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez

bloqué certains sites, programmes et applications avec un

logiciel de contréle parental ?

i 318 100,0 49,8 43,9 93,7 4,7 1,6 6,3

Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 46,5 40,6 87,2 12,8 12,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 271 72,9 100,0

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle

parental, les différentes fonctionnalités que vous avez

installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une

négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ... 33 100,0 64,9 35,1 100,0
Oui, un peu 103 100,0 38,4 54,2 92,6 4,0 3,5 74
S/t OUI .. 135 100,0 44,8 49,6 94,3 3,0 2,6 57
Non, pas du tout .... 216 100,0 52,0 40,6 92,6 6,7 0,7 7.4

Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que

vous ayez mis en place des restrictions trop importantes

avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 44,5 52,4 96,9 3,1 3.1
Parfois ... 90 100,0 49,3 41,7 91,0 9,0 9,0
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 48,5 43,5 92,0 8,0 8,0
Rarement 80 100,0 47,4 44,5 91,9 6,3 1,8 8,1
Jamais 164 100,0 50,6 44,3 94,9 3,0 2,2 5,1
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 49,6 44,3 93,9 4,0 21 6,1

D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le

voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de

contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 47,2 443 91,5 8,5 8,5
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. 172 100,0 44,4 48,5 92,9 6,1 1,0 71
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 54,3 39,5 93,8 4,2 1,9 6,2

Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre

logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 56,6 14,2 70,8 29,2 29,2
Oui, peut-étre 40 100,0 33,9 57,9 91,8 7.4 0,8 8,2
S/t OUI 46 100,0 36,9 52,2 89,1 10,2 0,7 10,9
NON s 305 100,0 51,1 42,8 93,9 4,5 1,5 6,1

Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le

téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 86,7 4.8 91,5 8,5 8,5
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 40,8 57,4 98,2 1,8 1,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire . 173 100,0 46,9 46,2 93,0 5,9 1,0 7,0
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 51,2 41,6 92,8 4,9 2,3 7,2

sd
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Vous diriez de votre logiciel de contrdle parental qu'il est : Suffisant
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= o
au moins 1 ordinateur du domicile
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout
ENSEMBLE 351 100,0 36,4 49,3 85,6 13,5 0,9 14,4
Sexe
158 100,0 30,3 55,4 85,6 13,5 0,9 14,4
193 100,0 41,3 44,3 85,6 13,5 0,9 14,4
Age
100,0 44,3 44,0 88,4 6,7 4,9 11,6
100,0 35,2 48,7 83,9 16,1 16,1
100,0 34,3 53,5 87,9 11,6 0,5 12,1
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 41,7 58,3 100,0
Indépendants .. 26 100,0 26,5 65,3 91,8 8,2 8,2
Cadres et Professions libérales .... 47 100,0 34,5 45,7 80,2 19,8 19,8
Professions intermédiaires . 79 100,0 26,8 51,7 78,6 20,3 1,1 21,4
Employés 45 100,0 44,5 48,8 93,3 6,7 6,7
Ouvriers ... 121 100,0 40,2 46,5 86,7 11,4 1,9 13,3
Retraités ... 5 100,0 34,1 65,9 100,0
INACHTS .. 14 100,0 51,7 26,8 78,5 21,5 21,5
Region
66 100,0 29,9 56,6 86,4 13,6 13,6
Nord Ouest .. 85 100,0 39,1 41,3 80,4 17,5 2,1 19,6
Nord Est ... 91 100,0 42,7 44,0 86,7 12,3 1,0 13,3
Sud Ouest 30 100,0 257 63,5 89,2 10,8 10,8
Sud Est 79 100,0 35,5 52,5 88,1 11,3 0,6 11,9
---> S/t Province ... 285 100,0 37,9 47,6 85,4 13,5 1,1 14,6
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 42,1 45,6 87,7 12,3 12,3
Moins de 20 000 hab. ......... 61 100,0 41,9 42,5 84,4 12,7 2,9 15,6
De 20 000 a 99 999 hab. .... 49 100,0 32,8 49,2 82,0 16,2 1,9 18,0
100 000 hab. et plus . 96 100,0 35,6 50,4 86,0 13,5 0,5 14,0
Agglo. Parisienne .. 55 100,0 25,1 61,1 86,2 13,8 13,8
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 37,8 47,7 85,6 13,9 0,6 14,4
Votre enfant .... 301 100,0 35,2 50,7 85,8 13,1 1,1 14,2
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 36,4 49,3 85,6 13,5 0,9 14,4
S/t Les Deux ... 262 100,0 36,7 49,1 85,8 13,5 0,7 14,2
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'accés internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 36,1 51,4 87,5 12,3 0,2 12,5
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 371 48,7 85,8 14,2 14,2
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 30,4 40,9 71,3 28,7 28,7
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 39,5 43,4 82,9 9,3 7,8 17,1
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 40,5 59,5 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait ... 112 100,0 76,1 23,9 100,0
Plutét satisfait .. 216 100,0 19,5 66,8 86,4 13,6 13,6
S/t Satisfait 328 100,0 38,9 52,1 91,0 9,0 9,0
Plutot pas satisfait . 20 100,0 9,7 9,7 771 13,2 90,3
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 82,2 17,8 100,0
S/t Pas satisfait ..........cociiiiiiiiiiiiciee s 23 100,0 8,5 8,5 77,7 13,8 91,5

sd
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Vous diriez de votre logiciel de contrdle parental qu'il est : Suffisant
Un logiciel de contréle parental est activé sur
. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout
ENSEMBLE 351 100,0 36,4 49,3 85,6 13,5 0,9 14,4
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 47,3 43,0 90,3 8,2 1,4 9,7
Plutét facile .. 128 100,0 22,9 58,2 81,1 18,9 18,9
S/t Facile 314 100,0 37,4 49,2 86,6 12,6 0,8 13,4
Plutot difficile ... 31 100,0 22,8 50,2 73,0 254 1,6 27,0
Tres difficile 6 100,0 52,4 47,6 100,0
S/t DIffiGIE ... 37 100,0 27,7 49,8 77,5 21,1 1,4 22,5
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 55,0 33,2 88,2 9,5 2,3 11,8
Plutét facile .. 136 100,0 27,5 58,7 86,2 13,8 13,8
S/t Facile 250 100,0 40,1 47,0 87,1 11,8 1,1 12,9
Plutét difficile ... 90 100,0 24,8 56,6 81,4 18,1 0,6 18,6
Tres difficile 12 100,0 46,0 40,9 87,0 13,0 13,0
S/ DIffICHE ..ot 101 100,0 27,2 54,8 82,0 17,5 0,5 18,0
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 37,1 48,5 85,6 13,4 1,0 14,4
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. ..l 28 100,0 34,2 491 83,2 16,8 16,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 100,0 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 50,1 40,4 90,5 9,5 9,5
Oui, un peu 103 100,0 28,8 55,6 84,4 13,9 1,7 15,6
S/t OUI .. 135 100,0 33,9 51,9 85,9 12,8 1,3 14,1
Non, pas du tout .... 216 100,0 37,9 47,6 85,5 13,9 0,7 14,5
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 64,2 33,2 97,4 2,6 2,6
Parfois ... 90 100,0 30,9 43,6 74,4 23,6 2,0 25,6
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 36,3 41,9 78,2 20,2 1,6 21,8
Rarement 80 100,0 29,3 53,9 83,2 16,8 16,8
Jamais .| 164 100,0 39,8 51,9 91,7 7.4 0,9 8,3
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 36,4 52,5 88,9 10,5 0,6 1.1
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 17,7 58,6 76,3 19,3 4,4 23,7
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. .| 172 100,0 341 51,7 85,8 12,6 1,5 14,2
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 39,9 46,2 86,1 13,9 13,9
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 26,1 14,2 40,3 30,4 29,2 59,7
Oui, peut-étre 40 100,0 31,4 52,9 84,2 15,8 15,8
S/t OUI .| 46 100,0 30,7 47,8 78,5 17,7 3,8 21,5
NON s 305 100,0 37,2 49,5 86,7 12,8 0,5 13,3
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 67,5 32,5 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 13,5 73,3 86,8 13,2 13,2
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .| 173 100,0 36,6 49,8 86,4 12,3 1.3 13,6
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 38,3 45,2 83,5 15,9 0,6 16,5

sd
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Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est : Performant
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= o
au moins 1 ordinateur du domicile
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout
ENSEMBLE 351 100,0 35,3 57,2 92,6 7,0 0,4 7,4
Sexe
158 100,0 31,4 63,8 95,3 47 47
193 100,0 38,5 51,8 90,4 8,8 0,8 9,6
Age
100,0 42,2 47,8 90,1 9,9 9,9
100,0 33,8 58,5 92,3 6,9 0,8 7,7
100,0 34,8 59,8 94,6 54 54
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 46,8 53,2 100,0
Indépendants .. 26 100,0 36,6 61,7 98,2 1,8 1,8
Cadres et Professions libérales .... 47 100,0 39,2 55,7 94,9 5,1 5,1
Professions intermédiaires . 79 100,0 25,0 66,7 91,7 8,3 8,3
Employés 45 100,0 40,4 52,8 93,2 6,8 6,8
Ouvriers ... 121 100,0 34,3 54,5 88,8 9,9 1,3 11,2
Retraités ... 5 100,0 34,1 65,9 100,0
INACHTS .. 14 100,0 61,3 38,7 100,0
Region
66 100,0 34,8 58,4 93,3 6,7 6,7
Nord Ouest .. 85 100,0 33,8 57,0 90,7 9,3 9,3
Nord Est ... 91 100,0 40,4 50,4 90,8 75 1,7 9,2
Sud Ouest 30 100,0 33,5 61,2 94,7 53 53
Sud Est 79 100,0 32,3 63,0 95,3 47 4,7
---> S/t Province ... 285 100,0 354 57,0 92,4 7,0 0,5 7,6
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 37,1 61,6 98,7 1,3 1,3
Moins de 20 000 hab. ......... 61 100,0 38,4 47,8 86,2 13,8 13,8
De 20 000 a 99 999 hab. .... 49 100,0 32,0 54,6 86,7 10,1 3,2 13,3
100 000 hab. et plus . 96 100,0 31,7 60,9 92,7 73 7,3
Agglo. Parisienne .. 55 100,0 38,2 56,3 94,5 5,5 55
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 35,9 56,6 92,5 7,0 0,5 75
Votre enfant .... 301 100,0 34,4 58,5 92,9 6,6 0,5 7,1
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 35,3 57,2 92,6 7,0 0,4 7,4
S/t Les Deux ... 262 100,0 34,9 58,0 92,9 6,5 0,6 7.1
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'accés internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 33,6 58,2 91,8 75 0,7 8,2
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 33,8 62,2 96,0 4,0 4,0
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 423 42,7 85,1 14,9 14,9
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 45,7 491 94,8 5,2 5,2
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 40,5 59,5 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait ... 112 100,0 75,7 24,3 100,0
Plutét satisfait .. 216 100,0 18,1 77,5 95,6 3,7 0,7 4,4
S/t Satisfait 328 100,0 37,8 59,3 97,1 2,4 0,5 2,9
Plutot pas satisfait . 20 100,0 31,8 31,8 68,2 68,2
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 100,0 100,0
S/t Pas satisfait ........cccooiiiiiiiiiiii e 23 100,0 27,9 27,9 72,1 721

sd
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est : Performant

0
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL %
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout

ENSEMBLE 351 100,0 35,3 57,2 92,6 7,0 0,4 7,4

Pour vous :

- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre

ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 49,0 46,3 95,3 3,9 0,8 4,7
Plutét facile .. 128 100,0 18,6 71,9 90,5 9,5 9,5
S/t Facile 314 100,0 36,6 56,7 93,3 6,2 0,5 6,7
Plutot difficile ... 31 100,0 24,4 64,0 88,4 11,6 11,6
Tres difficile 6 100,0 23,8 50,5 74,3 25,7 25,7
S/t DIffiGIE ... 37 100,0 24,3 61,7 86,1 13,9 13,9

- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils

différents : sans contréle pour les adultes, avec un

contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 57,1 36,5 93,6 6,4 6,4
Plutét facile .. 136 100,0 26,4 71,0 97,4 2,6 2,6
S/t Facile 250 100,0 40,5 55,2 95,7 4,3 43
Plutét difficile ... 90 100,0 23,3 63,1 86,4 13,6 13,6
Tres difficile 12 100,0 17,3 55,5 72,9 13,7 13,4 27,1
S/ DIffICHE ..ot 101 100,0 22,6 62,2 84,8 13,6 1,5 15,2

Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez

bloqué certains sites, programmes et applications avec un

logiciel de contréle parental ?

i 318 100,0 36,5 55,8 92,3 7.2 0,5 7,7

Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 28,2 66,4 94,7 53 53
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 100,0 100,0

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle

parental, les différentes fonctionnalités que vous avez

installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une

négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 46,8 44,9 91,8 3,5 4,8 8,2
Oui, un peu 103 100,0 31,9 58,2 90,1 9,9 9,9
S/t OUI .. 135 100,0 35,5 55,0 90,5 8,4 1,1 9,5
Non, pas du tout .... 216 100,0 35,2 58,6 93,9 6,1 6,1

Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que

vous ayez mis en place des restrictions trop importantes

avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 49,9 50,1 100,0
Parfois ... 90 100,0 32,4 55,5 87,9 12,1 121
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 35,3 54,6 89,9 10,1 10,1
Rarement 80 100,0 30,7 62,1 92,8 7,2 7,2
Jamais 164 100,0 37,6 56,6 94,2 4,8 0,9 58
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 35,4 58,4 93,8 5,6 0,6 6,2

D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le

voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de

contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 13,8 63,5 77,3 22,7 22,7
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. 172 100,0 32,3 60,4 92,7 6,4 0,9 7,3
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 39,9 53,6 93,5 6,5 6,5

Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre

logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 26,1 14,2 40,3 59,7 59,7
Oui, peut-étre 40 100,0 37,1 57,1 94,2 58 5,8
S/t OUI 46 100,0 35,7 51,5 87,2 12,8 12,8
NON s 305 100,0 353 58,1 93,4 6,1 0,5 6,6

Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le

téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 67,5 32,5 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 21,0 77,3 98,2 1,8 1,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire . 173 100,0 32,8 58,6 91,4 7,7 0,9 8,6
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 38,9 53,5 92,4 7,6 7,6

sd
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est : Adapté a vos besoins

0
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL %
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout
ENSEMBLE 351 100,0 40,4 53,0 93,4 6,3 0,3 6,6
Sexe
158 100,0 38,0 56,8 94,8 4,9 0,3 5,2
193 100,0 42,4 49,9 92,3 75 0,3 7,7
Age
100,0 48,7 43,0 91,7 8,3 8,3
100,0 37,3 55,2 92,5 73 0,3 75
100,0 42,5 54,0 96,5 3,0 0,5 3,5
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 54,4 45,6 100,0
Indépendants .. 26 100,0 38,8 59,4 98,2 1,8 1,8
Cadres et Professions libérales .... 47 100,0 31,8 56,7 88,5 11,5 11,5
Professions intermédiaires . 79 100,0 29,2 63,3 92,6 74 7.4
Employés 45 100,0 44,4 51,1 95,5 4,5 4,5
Ouvriers ... 121 100,0 44,8 48,8 93,6 55 0,9 6,4
Retraités ... 5 100,0 68,2 31,8 100,0
INACHTS .. 14 100,0 61,3 26,8 88,1 11,9 11,9
Region
66 100,0 33,2 64,6 97,8 2,2 2,2
Nord Ouest .. 85 100,0 37,5 47,9 85,5 14,5 14,5
Nord Est ... 91 100,0 44,4 50,6 95,0 5,0 5,0
Sud Ouest 30 100,0 46,5 53,5 100,0
Sud Est 79 100,0 42,6 51,3 93,9 4,8 1,3 6,1
---> S/t Province ... 285 100,0 42,1 50,3 92,4 73 0,4 7,6
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 40,6 54,9 95,5 4,5 4,5
Moins de 20 000 hab. ......... 61 100,0 43,7 46,6 90,3 8,8 0,9 9,7
De 20 000 a 99 999 hab. .... 49 100,0 42,3 46,0 88,3 11,7 11,7
100 000 hab. et plus . 96 100,0 41,9 50,4 92,3 7.2 0,5 77
Agglo. Parisienne .. 55 100,0 32,2 67,8 100,0
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 41,4 52,7 94,1 5,9 5,9
Votre enfant .... 301 100,0 39,7 53,2 92,9 6,8 0,4 7,1
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 40,4 53,0 93,4 6,3 0,3 6,6
S/t Les Deux ... 262 100,0 40,8 52,8 93,6 6,4 6,4
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'accés internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 37,2 56,3 93,5 6,0 0,5 6,5
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 45,8 51,4 97,2 2,8 2,8
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 35,0 55,3 90,4 9,6 9,6
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 47,5 39,9 87,4 12,6 12,6
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 63,5 36,5 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait ... 112 100,0 81,9 18,1 100,0
Plutét satisfait .. 216 100,0 22,9 74,0 96,9 3,1 3.1
S/t Satisfait 328 100,0 43,1 54,9 98,0 2,0 2,0
Plutot pas satisfait . 20 100,0 2,3 30,0 32,2 65,0 2,7 67,8
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 82,2 17,8 100,0
S/t Pas satisfait ..........cociiiiiiiiiiiiciee s 23 100,0 2,0 26,3 28,3 67,1 4,6 71,7
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est : Adapté a vos besoins

0
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL %
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout
ENSEMBLE 351 100,0 40,4 53,0 93,4 6,3 0,3 6,6
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 53,5 43,2 96,7 3,0 0,3 3,3
Plutét facile .. 128 100,0 22,6 67,9 90,5 9,5 9,5
S/t Facile 314 100,0 41,0 53,2 94,2 5,6 0,2 5,8
Plutot difficile ... 31 100,0 32,2 51,6 83,8 14,6 1,6 16,2
Tres difficile 6 100,0 52,4 47,6 100,0
S/t DIffiGIE ... 37 100,0 35,6 50,9 86,5 12,2 1,4 13,5
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 59,0 34,7 93,7 5,8 0,5 6,3
Plutét facile .. 136 100,0 30,7 65,2 95,9 4.1 4.1
S/t Facile 250 100,0 43,7 51,3 94,9 4,8 0,2 5,1
Plutét difficile ... 90 100,0 30,7 57,6 88,3 11,2 0,6 1,7
Tres difficile 12 100,0 45,3 54,7 100,0
S/ DIffICHE ..ot 101 100,0 32,4 57,3 89,6 9,9 0,5 10,4
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 42,1 51,1 93,2 6,5 0,3 6,8
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 28,7 66,0 94,7 53 53
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 100,0 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 55,3 41,3 96,5 3,5 35
Oui, un peu 103 100,0 34,3 58,2 92,4 7,0 0,5 7,6
S/t OUI .. 135 100,0 39,3 54,1 93,4 6,2 0,4 6,6
Non, pas du tout .... 216 100,0 41,1 52,3 93,4 6,4 0,2 6,6
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 55,1 44,9 100,0
Parfois ... 90 100,0 37,4 47,9 85,3 14,1 0,6 14,7
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 40,3 47,4 87,7 11,8 0,5 12,3
Rarement 80 100,0 38,9 55,7 94,6 54 5,4
Jamais 164 100,0 41,2 55,4 96,6 3,1 0,3 34
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 40,4 55,5 95,9 3,9 0,2 41
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 13,8 77,7 91,5 4.1 4,4 8,5
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. 172 100,0 39,1 53,4 92,5 71 0,3 7,5
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 43,5 50,9 94,4 5,6 5,6
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 40,3 40,3 59,7 59,7
Oui, peut-étre 40 100,0 31,5 61,3 92,8 58 1,4 7,2
S/t OUI 46 100,0 32,7 53,4 86,0 12,8 1,2 14,0
NON s 305 100,0 41,6 52,9 94,5 53 0,2 55
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 67,5 32,5 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 20,2 76,1 96,3 3,7 3,7
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire . 173 100,0 41,1 50,2 91,3 8,1 0,6 8,7
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 41,6 53,4 95,0 5,0 5,0

sd
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Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est :
Rassurant
Un logiciel de contréle parental est activé sur JOTAL %
N - ) o
au moins 1 ordinateur du domicile
Qu.touta  ouiputet  srour N PUOLghNoN
ait pas
ENSEMBLE 351 100,0 471 48,5 95,6 4,4 4,4
Sexe
Homme ... 158 100,0 45,5 49,5 95,0 5,0 5,0
Femme ... 193 100,0 48,3 47,7 96,0 4,0 4,0
Age
54 100,0 54,3 44,0 98,4 1,6 1,6
204 100,0 45,7 49,2 94,9 51 5,1
45 ans et plus ... 93 100,0 45,8 49,7 95,5 4,5 4,5
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 75,8 24,2 100,0
Indépendants ... 26 100,0 44,4 53,8 98,2 1,8 1,8
Cadres et Professions libérales .. 47 100,0 35,5 61,2 96,7 3,3 3,3
Professions intermédiaires ... 79 100,0 38,3 53,3 91,6 8,4 8,4
Employés 45 100,0 55,5 37,2 92,7 73 73
Ouvriers 121 100,0 51,3 45,8 97,1 2,9 2,9
Retraités .... . 5 100,0 65,9 34,1 100,0
INACHTS ... 14 100,0 41,6 58,4 100,0
Region
66 100,0 41,9 50,5 92,4 7.6 7,6
Nord Ouest .... 85 100,0 51,9 46,3 98,2 1,8 1,8
Nord Est 91 100,0 51,9 45,9 97,7 2,3 2,3
Sud Ouest 30 100,0 33,9 55,1 89,0 11,0 11,0
Sud Est 79 100,0 45,6 49,9 95,5 4,5 4,5
---> S/t Province 285 100,0 48,3 48,1 96,3 3,7 3,7
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 49,0 47,7 96,7 3,3 3,3
Moins de 20 000 hab. ....... 61 100,0 52,4 38,8 91,2 8,8 8,8
De 20 000 a 99 999 hab. .. 49 100,0 50,1 47,6 97,7 2,3 2,3
100 000 hab. et plus ... 96 100,0 43,3 54,5 97,9 2,1 2,1
Agglo. Parisienne .... 55 100,0 41,8 51,1 92,9 71 71
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 100,0 48,0 47,7 95,6 4,4 4,4
Votre enfant ... 100,0 455 51,4 96,9 3,1 31
S/t Au moins 1 des 2 .. 351 100,0 471 48,5 95,6 4,4 4,4
S/t Les Deux 100,0 46,3 50,8 97,1 2,9 2,9
Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 52,0 43,6 95,6 4.4 4.4
Fourni par votre systeme d'exploitation .............cccocovvirirnnne 75 100,0 36,8 57,0 93,8 6,2 6,2
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ....., 31 100,0 38,8 56,1 94,9 51 51
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet ..| 34 100,0 46,7 50,8 97,4 2,6 2,6
Fourni par une tierce personne .. 11 100,0 40,5 59,5 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait 112 100,0 79,4 20,6 100,0
Plutét satisfait ... 216 100,0 35,0 61,0 96,0 4,0 4,0
S/t Satisfait 100,0 50,2 471 97,4 2,6 2,6
Plutét pas satisfait 20 100,0 2,3 68,7 71,0 29,0 29,0
Pas du tout satisfait . 3 100,0 65,4 65,4 34,6 34,6
S/t Pas Satisfait .........ccooiiiiiiiiiiiieee e 23 100,0 2,0 68,3 70,3 29,7 29,7

sd
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Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est :
Rassurant
Un logiciel de contréle parental est activé sur
. . . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
Qu.touta  ouiputet  srour N PUOLghNoN
ait pas
ENSEMBLE 351 100,0 471 48,5 95,6 4,4 4,4
Pour vous :
- Contréler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 58,5 40,5 99,0 1,0 1,0
Plutét facile 128 100,0 34,8 57,4 92,2 7.8 7,8
S/t Facile 314 100,0 48,9 47,4 96,2 3,8 3,8
Plutét difficile .... 31 100,0 27,7 65,5 93,2 6,8 6,8
Tres difficile . 6 100,0 52,4 21,9 74,3 25,7 25,7
S/ DIffICHE ... 37 100,0 31,8 58,3 90,1 9,9 9,9
- Créer sur 'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contrdle pour les enfants et adolescents
TrES faCHe .o 114 100,0 62,8 35,5 98,3 1,7 1,7
Plutét facile ... 136 100,0 35,8 63,1 98,8 1,2 1,2
S/t Facile 100,0 48,1 50,5 98,6 1,4 1,4
Plutét difficile .... 90 100,0 443 441 88,4 11,6 11,6
Tres difficile 12 100,0 453 41,0 86,3 13,7 13,7
S/ DIffICHE ... 101 100,0 44,5 43,7 88,2 11,8 11,8
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 49,0 46,2 95,1 4,9 4,9
Non, mais j'ai l'intention de le faire . 28 100,0 28,4 71,6 100,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccccoevvveriennnns 5 100,0 31,3 68,7 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contréle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
Oui, beaucoup 33 100,0 67,4 29,2 96,5 3,5 3,5
Oui, un peu .... 103 100,0 41,0 53,7 94,7 53 53
S/t OUlI .... 135 100,0 47,3 47,8 95,1 4,9 4,9
Non, pas du tout .. 216 100,0 46,9 49,0 95,9 4.1 4.1
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent .. 18 100,0 64,8 35,2 100,0
Parfois . 90 100,0 43,4 51,7 95,0 5,0 5,0
S/t Souvcent + Parfois .. 108 100,0 46,9 49,0 95,8 4,2 4,2
Rarement ... 80 100,0 43,4 49,4 92,8 7,2 7,2
Jamais 164 100,0 49,0 47,8 96,8 3,2 3,2
S/t Rarement + Jamalis ........cccevviiiiiiiiiniee e 244 100,0 47,2 48,3 95,5 4,5 4,5
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controéle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 40,3 51,1 91,5 8,5 8,5
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire 172 100,0 44,8 49,5 94,3 57 57
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............cccccceeuen 167 100,0 49,9 47,3 97,2 2,8 2,8
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement ...........coooiiiiiie e 6 100,0 26,1 73,9 100,0
Oui, peut-étre ... 40 100,0 46,1 48,9 95,0 5,0 5,0
S/t OUI 46 100,0 43,5 52,1 95,6 4,4 4,4
NON e 305 100,0 47,6 48,0 95,6 4,4 44
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 80,8 19,2 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 33,2 65,0 98,2 1,8 1,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ... 173 100,0 45,0 50,6 95,6 4,4 4,4
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 49,9 44,8 94,8 5,2 5,2

sd
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Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est : Indispensable
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= o
au moins 1 ordinateur du domicile
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout
ENSEMBLE 351 100,0 65,7 31,1 96,9 2,7 0,4 3.1
Sexe
158 100,0 62,7 33,7 96,3 3,7 3,7
193 100,0 68,3 29,0 97,3 1,9 0,8 2,7
Age
100,0 65,9 30,8 96,7 3,3 3,3
100,0 67,8 29,4 97,2 2,1 0,8 2,8
100,0 61,2 35,0 96,2 3,8 38
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 85,8 14,2 100,0
Indépendants .. 26 100,0 53,0 47,0 100,0
Cadres et Professions libérales .... 47 100,0 64,2 25,6 89,8 10,2 10,2
Professions intermédiaires . 79 100,0 541 44,8 98,9 1,1 1,1
Employés 45 100,0 66,1 33,9 100,0
Ouvriers ... 121 100,0 72,0 23,6 95,6 3,1 1,3 4,4
Retraités ... 5 100,0 100,0 100,0
INACHTS .. 14 100,0 73,2 26,8 100,0
Region
66 100,0 62,0 35,6 97,6 2,4 2,4
Nord Ouest .. 85 100,0 61,5 36,5 97,9 2,1 2,1
Nord Est ... 91 100,0 66,9 28,2 95,1 3,2 1,7 4,9
Sud Ouest 30 100,0 58,8 41,2 100,0
Sud Est 79 100,0 74,8 21,1 95,9 4.1 4.1
---> S/t Province ... 285 100,0 66,6 30,1 96,7 2,8 0,5 3,3
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 59,4 39,1 98,5 1,5 1,5
Moins de 20 000 hab. ......... 61 100,0 65,0 31,3 96,3 3,7 3,7
De 20 000 a 99 999 hab. .... 49 100,0 76,4 19,3 95,8 1,0 3,2 4,2
100 000 hab. et plus . 96 100,0 70,4 25,7 96,1 3,9 3,9
Agglo. Parisienne .. 55 100,0 59,4 37,6 97,1 2,9 2,9
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 66,8 30,6 97,4 2,1 0,5 2,6
Votre enfant .... 301 100,0 64,0 32,3 96,3 3,2 0,5 3,7
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 65,7 31,1 96,9 2,7 0,4 3.1
S/t Les Deux ... 262 100,0 65,0 31,9 96,9 2,5 0,6 3,1
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 66,2 31,0 97,2 2,1 0,7 2,8
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 58,9 34,9 93,8 6,2 6,2
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 70,6 29,4 100,0
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 731 17,2 90,3 9,7 9,7
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 64,7 35,3 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait ... 112 100,0 84,6 15,4 100,0
Plutét satisfait .. 216 100,0 57,1 38,9 95,9 3,3 0,7 4.1
S/t Satisfait 328 100,0 66,5 30,8 97,3 2,2 0,5 2,7
Plutot pas satisfait . 20 100,0 51,0 40,3 91,3 8,7 8,7
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 82,2 82,2 17,8 17,8
S/t Pas satisfait ..........cociiiiiiiiiiiiciee s 23 100,0 54,8 35,4 90,2 9,8 9,8

sd
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Vous diriez de votre logiciel de contréle parental qu'il est : Indispensable
Un logiciel de contréle parental est activé sur
. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
Oui,ftgut a Oui, plutot S/t OUl Non, plutét  Non, pas du S/t NON
ait pas tout
ENSEMBLE 351 100,0 65,7 31,1 96,9 2,7 0,4 3.1
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 72,5 22,7 95,2 3,9 0,8 4,8
Plutét facile .. 128 100,0 60,8 37,9 98,7 1,3 1,3
S/t Facile 314 100,0 67,8 28,9 96,6 2,9 0,5 34
Plutot difficile ... 31 100,0 43,5 54,9 98,4 1,6 1,6
Tres difficile 6 100,0 74,3 25,7 100,0
S/t DIffiGIE ... 37 100,0 48,6 50,0 98,6 1,4 1,4
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 76,3 18,7 95,0 5,0 5,0
Plutét facile .. 136 100,0 54,5 43,1 97,6 24 2,4
S/t Facile 250 100,0 64,5 31,9 96,4 3,6 3,6
Plutét difficile ... 90 100,0 68,3 31,2 99,4 0,6 0,6
Tres difficile 12 100,0 72,9 13,7 86,6 13,4 13,4
S/ DIffICHE ..ot 101 100,0 68,8 29,2 98,0 0,5 1,5 2,0
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 66,2 30,8 97,0 2,5 0,5 3,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. ..l 28 100,0 59,7 34,5 94,2 5,8 5,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 68,7 31,3 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 64,7 26,2 91,0 4,2 4,8 9,0
Oui, un peu 103 100,0 64,7 32,1 96,8 3,2 3,2
S/t OUI .. 135 100,0 64,7 30,7 95,4 3,5 1,1 4,6
Non, pas du tout .... 216 100,0 66,4 31,4 97,8 2,2 2,2
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 88,2 8,8 96,9 3,1 3.1
Parfois ... 90 100,0 68,3 28,7 96,9 3,1 3.1
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 71,5 25,4 96,9 3,1 3,1
Rarement 80 100,0 62,3 32,6 94,9 5,1 5,1
Jamais .| 164 100,0 63,6 34,1 97,8 1,3 0,9 2,2
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 63,2 33,6 96,8 2,5 0,6 3,2
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 63,3 32,3 95,6 4,4 4,4
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. .| 172 100,0 62,2 32,9 95,1 4,0 0,9 4,9
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 69,5 29,2 98,7 1,3 1,3
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 56,6 14,2 70,8 29,2 29,2
Oui, peut-étre 40 100,0 48,8 42,7 91,5 8,5 8,5
S/t OUI .| 46 100,0 49,8 39,0 88,8 11,2 11,2
NON s 305 100,0 68,2 29,9 98,1 1,4 0,5 1,9
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 95,2 4.8 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 52,7 47,3 100,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..l 173 100,0 60,7 34,3 95,1 4,0 0,9 4,9
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 72,4 25,9 98,2 1,8 1,8

sd
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Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental : La
définition d'une liste noire (liste de sites interdits)
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= 0
au moins 1 ordinateur du domicile
) .. ... Jenesuis pas certain que . .
Cacies sur Tordnateur  cote fonctionnaite aitsts - R VAT T P08
qu'utilisent les enfants a°‘,""?¢ sur l'ordinateur qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 63,1 25,6 11,3
Sexe
Homme ... 158 100,0 66,4 23,2 10,4
193 100,0 60,5 27,6 11,9
Age
54 100,0 72,5 18,9 8,6
204 100,0 59,0 28,9 12,2
45 ans et plus .... 93 100,0 66,9 22,3 10,8
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 80,0 20,0
Indépendants ..... 26 100,0 51,6 22,0 26,4
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 71,8 16,5 11,7
Professions intermédiaires .... 79 100,0 63,2 24,6 12,2
Employés 45 100,0 62,1 28,6 9,3
Ouvriers ... 121 100,0 57,6 31,5 10,9
Retraités .. . 5 100,0 65,9 34,1
INACHTS ... 14 100,0 90,0 10,0
Region
66 100,0 60,5 28,3 11,2
85 100,0 61,1 28,0 10,9
Nord Est 91 100,0 74,7 17,3 8,0
Sud Ouest ... 30 100,0 56,6 27,0 16,5
Sud Est 79 100,0 56,7 29,9 13,4
---> S/t Province ... 285 100,0 63,8 25,0 11,3
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 91 100,0 60,8 32,2 7,0
Moins de 20 000 hab. ........ 61 100,0 61,9 22,7 15,4
De 20 000 a 99 999 hab. ... 49 100,0 72,5 11,6 15,9
100 000 hab. et plus .... 96 100,0 62,8 27,0 10,2
Agglo. Parisienne 55 100,0 60,8 27,8 11,4
Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé
sur lI'ordinateur de...
La famille 313 100,0 62,8 25,4 11,8
Votre enfant 301 100,0 65,8 23,2 1.1
S/t Au moins 1 des 2 ... 351 100,0 63,1 25,6 11,3
S/t Les Deux 262 100,0 65,8 22,6 11,7
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 60,0 29,9 10,1
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 73,0 18,8 8,2
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....,| 31 100,0 51,7 38,6 9,7
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 69,8 2,6 27,6
Fourni par une tierce personne ... 11 100,0 92,4 7,6
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait 112 100,0 73,2 17,7 9,1
Plutét satisfait ... 216 100,0 58,5 30,2 11,3
S/t Satisfait 328 100,0 63,5 25,9 10,6
Plutot pas satisfait . 20 100,0 56,9 19,5 23,6
Pas du tout satisfait 3 100,0 65,4 34,6
S/t Pas satisfait ........cccoooiiiiiiiiiiii e 23 100,0 58,0 21,4 20,7

sd
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental : La
définition d'une liste noire (liste de sites interdits)

. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile ’
) .. ... Jenesuis pas certain que . .
Cette fonctionnalité a été ; ~ . . ... Cette fonctionnalité n'a pas
activée sur l'ordinateur c?g;;ggilm%ﬂﬁ;ﬁj:e été activée sur l'ordinateur
qu'utilisent les enfants e qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants

ENSEMBLE 351 100,0 63,1 25,6 11,3
Pour vous :
- Controéler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés

Tres facile ... 187 100,0 71,5 17,8 10,7

Plutét facile .. 128 100,0 57,4 34,1 8,6

S/t Facile 314 100,0 65,7 24,4 9,9

Plutot difficile .. 31 100,0 43,7 28,7 27,6

Tres difficile .... 6 100,0 28,6 71,4

S/t DIffiGIE ...t 37 100,0 41,2 35,8 23,0
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents

TrES fACHE ..o 114 100,0 74,4 12,7 12,9

Plutét facile .. 136 100,0 59,7 30,6 9,7

S/t Facile 250 100,0 66,4 22,4 11,2

Plutét difficile .. 90 100,0 59,7 29,2 11,2

Tres difficile .... 12 100,0 19,2 67,4 13,4

S/ DIffICHE ...t 101 100,0 55,1 33,5 11,4
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?

i 318 100,0 67,9 211 11,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 20,1 63,4 16,5
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceevvevieiieinnns 5 100,0 100,0

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle

parental, les différentes fonctionnalités que vous avez

installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une

négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 70,1 21,5 8,4
Oui, un peu . 103 100,0 68,6 213 10,1
S/t OUl ..... 135 100,0 68,9 21,3 9,7
Non, pas du tout ... 216 100,0 59,5 28,3 12,2

Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que

vous ayez mis en place des restrictions trop importantes

avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 46,2 44,6 9,2
Parfois .. 90 100,0 63,0 22,7 14,3
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 60,2 26,3 13,5
Rarement .... 80 100,0 71,6 22,2 6,2
Jamais 164 100,0 61,0 26,8 12,2
S/t Rarement + Jamaiis ........cccoovueiiiiiiiiniieie e 244 100,0 64,4 25,3 10,3

D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le

voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de

contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 30,1 54,7 15,2
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . 172 100,0 62,7 25,0 12,3
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.cccoc..... 167 100,0 65,9 24,3 9,9

Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre

logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMEeNt ...........cooeiieiiieiie e 6 100,0 56,6 14,2 29,2
Oui, peut-étre . 40 100,0 68,0 28,2 3,8
S/t OUI 46 100,0 66,5 26,4 7.1
NON s 305 100,0 62,6 25,5 11,9

Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le

téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 53,4 27,4 19,2
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 62,5 31,9 5,6
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... | 173 100,0 61,2 26,2 12,6
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 66,3 23,5 10,1

sd
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Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental : Le
bloquage de sites par mots clés
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= 0
au moins 1 ordinateur du domicile
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Caciés sur Tordnateur  cote fonctionnaite aitsts - R VAT T P00
qu'utilisent les enfants a°‘,"’?¢ sur f'ordinateur qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 67,9 217 10,4
Sexe
Homme ... 158 100,0 69,5 24,4 6,2
193 100,0 66,5 19,6 13,9
Age
54 100,0 73,6 19,7 6,7
204 100,0 67,3 21,3 11,4
45 ans et plus .... 93 100,0 65,8 23,7 10,4
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 73,2 16,8 9,9
Indépendants ..... 26 100,0 40,8 46,1 131
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 60,7 29,6 9,6
Professions intermédiaires .... 79 100,0 77,0 12,2 10,7
Employés 45 100,0 61,2 26,0 12,8
Ouvriers ... 121 100,0 72,2 18,6 9,3
Retraités .. . 5 100,0 65,9 34,1
INACHTS ... 14 100,0 70,5 29,5
Region
66 100,0 72,0 171 10,9
85 100,0 66,6 27,9 5,6
Nord Est 91 100,0 711 17,9 11,0
Sud Ouest ... 30 100,0 55,3 73 37,4
Sud Est 79 100,0 66,8 28,8 4,4
---> S/t Province ... 285 100,0 66,9 22,8 10,3
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 91 100,0 69,7 23,5 6,8
Moins de 20 000 hab. ........ 61 100,0 51,3 28,3 20,4
De 20 000 a 99 999 hab. ... 49 100,0 70,2 25,7 4,2
100 000 hab. et plus .... 96 100,0 74,0 15,7 10,3
Agglo. Parisienne 55 100,0 70,5 18,5 11,0
Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 67,0 21,5 11,5
Votre enfant 301 100,0 69,7 22,4 8,0
S/t Au moins 1 des 2 ... 351 100,0 67,9 217 10,4
S/t Les Deux 262 100,0 68,9 22,2 9,0
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 67,2 241 8,7
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 68,5 20,8 10,7
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....,| 31 100,0 73,3 16,8 9,9
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 65,0 17,1 18,0
Fourni par une tierce personne ... 11 100,0 86,7 13,3
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait 112 100,0 78,3 13,2 8,5
Plutét satisfait ... 216 100,0 65,7 26,5 7.8
S/t Satisfait 328 100,0 70,0 21,9 8,0
Plutot pas satisfait . 20 100,0 39,4 19,4 41,2
Pas du tout satisfait 3 100,0 17,8 16,8 65,4
S/t Pas satisfait ..............cccoeviiiiiiiiiiiiciee e 23 100,0 36,8 19,0 44,2

sd
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental : Le
bloquage de sites par mots clés

. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile )
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Cette fonctionnalité a été ; ~ . . ... Cette fonctionnalité n'a pas
activée sur l'ordinateur c?g;;ggilm%ﬂﬁ;ﬁj:e été activée sur l'ordinateur
qu'utilisent les enfants e qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 67,9 217 10,4
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile ... 187 100,0 72,7 16,2 1.1
Plutét facile .. 128 100,0 66,7 27,0 6,3
S/t Facile 314 100,0 70,3 20,6 9,2
Plutot difficile .. 31 100,0 46,5 28,4 25,1
Tres difficile ... 6 100,0 52,4 47,6
S/t DIffiGIE ...t 37 100,0 47,5 31,6 21,0
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 76,1 9,8 14,1
Plutét facile .. 136 100,0 69,2 241 6,7
S/t Facile 250 100,0 72,4 17,6 10,1
Plutét difficile .. 90 100,0 59,9 30,6 9,5
Tres difficile .... 12 100,0 31,9 43,0 25,1
S/ DIffICHE ...t 101 100,0 56,7 32,0 11,2
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 69,8 20,5 9,7
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 50,2 29,7 20,2
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceevvevieiieinnns 5 100,0 41,6 58,4
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 74,3 17,3 8,4
Oui, un peu . 103 100,0 64,3 23,2 12,5
S/t OUl ..... 135 100,0 66,7 21,8 11,5
Non, pas du tout ... 216 100,0 68,6 21,7 9,7
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 80,0 20,0
Parfois .. 90 100,0 66,6 17,9 15,4
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 68,8 18,3 12,9
Rarement .... 80 100,0 63,2 26,5 10,3
Jamais 164 100,0 69,5 217 8,8
S/t Rarement + Jamaiis ........cccoovueiiiiiiiiniieie e 244 100,0 67,4 23,3 9,3
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 48,7 51,3
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . 172 100,0 71,7 17,5 10,8
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.cccoc..... 167 100,0 65,2 24,0 10,7
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMEeNt ...........cooeiieiiieiie e 6 100,0 40,3 59,7
Oui, peut-étre . 40 100,0 54,5 34,4 11,1
S/t OUI 46 100,0 52,7 29,9 17,4
NON s 305 100,0 70,2 20,5 9,3
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 76,8 23,2
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 78,7 15,7 5,6
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... | 173 100,0 67,2 19,1 13,7
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 66,0 26,0 8,0

sd
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Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental :
L'interdiction de certaines applications et certains programmes (chats,
messageries instantanées, forums, jeux en ligne...)
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= 0
au moins 1 ordinateur du domicile
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Caciés sur Tordnateur  cote fonctionnaite aitsts - GEE VO T P00
qu'utilisent les enfants a°‘,"’?¢ sur 'ordinateur qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 54,0 21,0 25,0
Sexe
Homme ... 158 100,0 57,2 23,4 19,4
193 100,0 51,3 19,2 29,5
Age
54 100,0 64,1 15,2 20,7
204 100,0 49,5 27,1 23,4
45 ans et plus .... 93 100,0 57,9 11,2 30,8
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 73,3 15,0 11,7
Indépendants ..... 26 100,0 36,8 28,2 35,1
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 411 32,8 26,2
Professions intermédiaires .... 79 100,0 46,8 23,8 29,4
Employés 45 100,0 67,1 10,0 22,9
Ouvriers ... 121 100,0 59,6 17,7 22,7
Retraités .. . 5 100,0 65,9 34,1
INACHTS ... 14 100,0 56,5 30,9 12,6
Region
66 100,0 69,4 12,6 18,0
85 100,0 53,6 22,9 23,5
Nord Est 91 100,0 53,6 21,7 247
Sud Ouest ... 30 100,0 441 26,8 29,1
Sud Est 79 100,0 45,7 23,2 31,2
---> S/t Province ... 285 100,0 50,4 23,0 26,6
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 91 100,0 57,1 20,9 22,0
Moins de 20 000 hab. ........ 61 100,0 34,1 29,8 36,1
De 20 000 a 99 999 hab. ... 49 100,0 65,9 27,7 6,4
100 000 hab. et plus .... 96 100,0 48,8 171 34,1
Agglo. Parisienne 55 100,0 69,6 12,5 17,9
Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 55,3 211 23,7
Votre enfant 301 100,0 55,2 21,3 23,5
S/t Au moins 1 des 2 ... 351 100,0 54,0 21,0 25,0
S/t Les Deux 262 100,0 56,9 21,4 21,7
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 50,3 20,2 29,5
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 59,7 17,7 22,6
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....,| 31 100,0 53,0 32,2 14,8
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 66,1 8,8 251
Fourni par une tierce personne ... 11 100,0 63,8 36,2
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait 112 100,0 70,3 13,0 16,8
Plutot satisfait ... 216 100,0 47,3 25,2 27,4
S/t Satisfait 328 100,0 55,2 21,0 23,8
Plutot pas satisfait . 20 100,0 39,4 221 38,5
Pas du tout satisfait 3 100,0 17,8 16,8 65,4
S/t Pas satisfait ........cccoooiiiiiiiiiiii e 23 100,0 36,8 21,5 41,7

sd
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental :
L'interdiction de certaines applications et certains programmes (chats,
messageries instantanées, forums, jeux en ligne...)

. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile )
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Cette fonctionnalité a été ; ~ . . ... Cette fonctionnalité n'a pas
activée sur l'ordinateur c?é:;ggig}%ﬂﬁ;ﬁ::e été activée sur l'ordinateur
qu'utilisent les enfants e qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants

ENSEMBLE 351 100,0 54,0 21,0 25,0

Pour vous :

- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre

ou vos enfants sont allés
Tres facile ... 187 100,0 62,3 11,6 26,1
Plutét facile .. 128 100,0 44,9 33,5 21,6
S/t Facile 314 100,0 55,2 20,5 24,3
Plutot difficile .. 31 100,0 46,8 22,0 31,3
Tres difficile ... 6 100,0 25,7 45,7 28,6
S/t DIffiGIE ...t 37 100,0 43,3 25,9 30,8

- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils

différents : sans contréle pour les adultes, avec un

contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 65,9 10,6 23,5
Plutét facile .. 136 100,0 54,4 23,1 22,5
S/t Facile 250 100,0 59,7 17,4 23,0
Plutét difficile .. 90 100,0 42,9 27,7 29,5
Tres difficile .... 12 100,0 17,6 49,0 33,3
S/ DIffICHE ...t 101 100,0 40,0 30,1 29,9

Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez

bloqué certains sites, programmes et applications avec un

logiciel de contréle parental ?

i 318 100,0 55,3 20,3 24,4

Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 42,8 28,1 29,1
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceevvevieiieinnns 5 100,0 32,8 271 40,1

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle

parental, les différentes fonctionnalités que vous avez

installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une

négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 61,6 16,5 21,9
Oui, un peu . 103 100,0 58,7 20,0 21,3
S/t OUl ..... 135 100,0 59,4 19,1 21,5
Non, pas du tout ... 216 100,0 50,6 22,2 27,2

Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que

vous ayez mis en place des restrictions trop importantes

avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 75,2 11,8 13,1
Parfois .. 90 100,0 56,7 16,2 271
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 59,7 15,5 24,8
Rarement .... 80 100,0 52,7 24,6 22,6
Jamais 164 100,0 50,8 23,0 26,2
S/t Rarement + Jamaiis ........cccoovueiiiiiiiiniieie e 244 100,0 51,4 23,5 25,0

D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le

voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de

contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 22,1 35,5 42,4
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . 172 100,0 50,8 18,5 30,7
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.cccoc..... 167 100,0 59,4 22,7 17,9

Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre

logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMEeNt ...........cooeiieiiieiie e 6 100,0 26,1 14,2 59,7
Oui, peut-étre . 40 100,0 49,1 25,2 25,7
S/t OUI 46 100,0 46,1 23,8 30,1
NON s 305 100,0 55,2 20,6 24,2

Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le

téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 95,2 4,8
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 64,2 18,8 17,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... | 173 100,0 45,0 16,5 38,4
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 60,2 28,4 11,4
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Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental :
L'interdiction du téléchargement
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= 0
au moins 1 ordinateur du domicile
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Caciés sur Tordnateur  cote fonctionnaite aitsts - R EUEOT T P00
qu'utilisent les enfants a°‘,"’?¢ sur f'ordinateur qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 36,9 28,9 34,2
Sexe
Homme ... 158 100,0 38,9 27,1 34,0
193 100,0 35,2 30,4 34,4
Age
54 100,0 45,5 20,8 33,7
204 100,0 31,3 36,7 32,0
45 ans et plus .... 93 100,0 441 16,5 39,5
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 52,7 15,7 31,7
Indépendants ..... 26 100,0 18,3 19,8 61,8
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 22,7 19,1 58,2
Professions intermédiaires .... 79 100,0 33,0 30,8 36,2
Employés 45 100,0 37,0 42,4 20,5
Ouvriers ... 121 100,0 45,7 29,7 24,6
Retraités .. . 5 100,0 65,9 34,1
INACHTS ... 14 100,0 38,4 41,5 20,1
Region
66 100,0 47,5 23,2 29,3
85 100,0 33,0 39,9 27,1
Nord Est 91 100,0 48,6 20,9 30,5
Sud Ouest ... 30 100,0 20,6 36,5 42,9
Sud Est 79 100,0 24,7 28,1 47,1
---> S/t Province ... 285 100,0 34,4 30,2 354
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 91 100,0 36,0 32,7 31,3
Moins de 20 000 hab. ........ 61 100,0 35,4 247 39,8
De 20 000 a 99 999 hab. ... 49 100,0 36,3 27,9 35,9
100 000 hab. et plus .... 96 100,0 32,1 33,2 34,7
Agglo. Parisienne 55 100,0 48,8 20,7 30,5
Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé
sur lI'ordinateur de...
La famille 313 100,0 36,5 28,4 35,2
Votre enfant 301 100,0 36,7 29,0 34,2
S/t Aumoins 1 des 2 ... 351 100,0 36,9 28,9 34,2
S/t Les Deux 262 100,0 36,2 28,4 354
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 33,5 32,2 34,4
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 33,4 26,2 40,4
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....,| 31 100,0 48,6 35,1 16,3
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 43,0 18,8 38,2
Fourni par une tierce personne ... 11 100,0 73,6 26,4
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait 112 100,0 49,1 24,2 26,7
Plutét satisfait ... 216 100,0 29,9 33,0 37,1
S/t Satisfait 328 100,0 36,4 30,0 33,6
Plutot pas satisfait . 20 100,0 37,3 12,9 49,8
Pas du tout satisfait 3 100,0 83,2 16,8
S/t Pas satisfait ..............cccoeviiiiiiiiiiiiciee e 23 100,0 42,9 13,4 43,7

sd
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental :

L'interdiction du téléchargement

. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile )
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Cette fonctionnalité a été ; ~ . . ... Cette fonctionnalité n'a pas
activée sur l'ordinateur c?é:;ggig}%ﬂﬁ;ﬁ::e été activée sur l'ordinateur
qu'utilisent les enfants I qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants

ENSEMBLE 351 100,0 36,9 28,9 34,2

Pour vous :

- Controéler I'historique des sites internet sur lesquels votre

ou vos enfants sont allés
Tres facile ... 187 100,0 44,8 25,1 30,1
Plutét facile .. 128 100,0 25,5 36,6 37,9
S/t Facile 314 100,0 36,9 29,8 33,3
Plutot difficile .. 31 100,0 43,4 16,6 40,0
Tres difficile ... 6 100,0 45,7 54,3
S/t DIffiGIE ...t 37 100,0 36,2 21,5 42,3

- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils

différents : sans contréle pour les adultes, avec un

contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 58,3 16,9 24,9
Plutét facile .. 136 100,0 26,6 31,4 42,0
S/t Facile 250 100,0 41,1 24,8 34,1
Plutét difficile .. 90 100,0 29,9 41,0 291
Tres difficile .... 12 100,0 24,4 75,6
S/ DIffICHE ...t 101 100,0 26,5 39,1 34,4

Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez

bloqué certains sites, programmes et applications avec un

logiciel de contréle parental ?

i 318 100,0 39,4 28,8 31,8

Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 14,8 25,0 60,3
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceevvevieiieinnns 5 100,0 59,9 40,1

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle

parental, les différentes fonctionnalités que vous avez

installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une

négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 52,9 11,2 35,9
Oui, un peu . 103 100,0 41,6 31,4 27,0
S/t OUl ..... 135 100,0 44,3 26,5 29,2
Non, pas du tout ... 216 100,0 32,2 30,4 37,4

Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que

vous ayez mis en place des restrictions trop importantes

avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 26,9 18,5 54,6
Parfois .. 90 100,0 44,0 24,8 31,2
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 41,2 23,8 35,0
Rarement .... 80 100,0 27,4 31,8 40,8
Jamais 164 100,0 38,6 30,9 30,5
S/t Rarement + Jamaiis ........cccoovueiiiiiiiiniieie e 244 100,0 34,9 31,2 33,9

D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le

voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de

contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 22,1 30,7 47,2
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . 172 100,0 31,1 31,8 371
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.cccoc..... 167 100,0 43,8 25,8 30,4

Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre

logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMEeNt ...........cooeiieiiieiie e 6 100,0 70,8 29,2
Oui, peut-étre . 40 100,0 32,2 42,4 25,5
S/t OUI 46 100,0 37,2 36,8 26,0
NON s 305 100,0 36,8 27,7 35,5

Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le

téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 18,4 21,1 60,6
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 33,2 29,0 37,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... | 173 100,0 33,6 29,1 37,3
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 42,9 29,2 28,0

sd
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Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contréle parental : La limite
du temps de connexion (définition d'une plage horaire, nombre d'heures limité
par jour)
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= 0
au moins 1 ordinateur du domicile
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Caciés sur Tordnateur  cote fonctionnaite aitsts - R VAT A o8
qu'utilisent les enfants a°‘,"’?¢ sur l'ordinateur qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 26,3 24,4 49,4
Sexe
Homme ... 158 100,0 25,7 19,1 55,2
193 100,0 26,7 28,7 44,6
Age
54 100,0 29,4 19,9 50,8
204 100,0 26,3 29,3 44,4
45 ans et plus .... 93 100,0 24,4 16,2 59,4
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 51,5 16,8 31,7
Indépendants ..... 26 100,0 18,5 12,1 69,4
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 30,5 14,9 54,6
Professions intermédiaires .... 79 100,0 31,5 25,5 42,9
Employés 45 100,0 20,5 27,4 52,1
Ouvriers ... 121 100,0 241 27,9 48,0
Retraités .. . 5 100,0 34,1 65,9
INACHTS ... 14 100,0 18,9 36,4 44,7
Region
66 100,0 23,9 27,7 48,5
85 100,0 31,3 29,8 38,9
Nord Est 91 100,0 31,7 171 51,1
Sud Ouest ... 30 100,0 29,0 14,6 56,3
Sud Est 79 100,0 15,5 27,8 56,8
---> S/t Province ... 285 100,0 26,8 23,6 49,6
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 91 100,0 33,7 25,8 40,5
Moins de 20 000 hab. ........ 61 100,0 25,5 27,3 47,2
De 20 000 a 99 999 hab. ... 49 100,0 15,8 28,8 55,4
100 000 hab. et plus .... 96 100,0 26,0 19,3 54,7
Agglo. Parisienne 55 100,0 24,5 23,6 51,9
Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé
sur lI'ordinateur de...
La famille 313 100,0 26,0 24,0 50,0
Votre enfant 301 100,0 28,5 22,5 49,0
S/t Au moins 1 des 2 ... 351 100,0 26,3 24,4 49,4
S/t Les Deux 262 100,0 28,5 21,8 49,7
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 24,6 234 52,0
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 23,6 28,5 47,9
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....,| 31 100,0 29,3 33,5 37,1
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 31,5 14,1 54,4
Fourni par une tierce personne ... 11 100,0 55,0 16,3 28,7
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait 112 100,0 27,2 21,7 51,1
Plutét satisfait ... 216 100,0 26,1 25,6 48,3
S/t Satisfait 328 100,0 26,5 243 49,2
Plutot pas satisfait . 20 100,0 26,0 24,5 49,4
Pas du tout satisfait 3 100,0 34,6 65,4
S/t Pas satisfait ........cccoooiiiiiiiiiiii e 23 100,0 22,9 25,8 51,4

sd



DIF / Les logiciels de contrble parental - Avril 2009

Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contréle parental : La limite
du temps de connexion (définition d'une plage horaire, nombre d'heures limité

par jour)
Un logiciel de contréle parental est activé sur
. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Cette fonctionnalité a été ; - . ... Cette fonctionnalité n'a pas
activée sur l'ordinateur c?é:;ggig}%ﬂﬁ;ﬁ::e été activée sur l'ordinateur
qu'utilisent les enfants quutilisent les enfants qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 26,3 24,4 49,4
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile ... 187 100,0 31,4 16,4 52,2
Plutét facile .. 128 100,0 18,1 38,2 43,8
S/t Facile 314 100,0 26,0 25,2 48,8
Plutot difficile .. 31 100,0 34,4 11,3 54,4
Tres difficile ... 6 100,0 45,7 54,3
S/t DIffiGIE ...t 37 100,0 28,6 17,0 54,4
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 38,2 15,0 46,8
Plutét facile .. 136 100,0 19,7 28,0 52,3
S/t Facile 250 100,0 28,2 221 49,8
Plutét difficile .. 90 100,0 24,3 28,6 47,1
Tres difficile .... 12 100,0 41,4 58,6
S/ DIffICHE ...t 101 100,0 21,6 30,0 48,4
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 27,4 25,5 47,1
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 17,6 1,3 711
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceevvevieiieinnns 5 100,0 271 72,9
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 46,4 16,6 36,9
Oui, un peu . 103 100,0 29,0 31,3 39,8
S/t OUl ..... 135 100,0 33,2 27,8 39,1
Non, pas du tout ... 216 100,0 21,9 22,3 55,8
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 56,6 12,3 31,1
Parfois .. 90 100,0 36,9 20,5 42,6
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 40,1 19,2 40,7
Rarement .... 80 100,0 251 34,2 40,6
Jamais 164 100,0 17,7 23,0 59,3
S/t Rarement + Jamaiis ........cccoovueiiiiiiiiniieie e 244 100,0 20,1 26,7 53,2
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 17,7 37,7 44,6
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . 172 100,0 23,7 27,8 48,6
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.cccoc..... 167 100,0 29,5 20,0 50,5
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMEeNt ...........cooeiieiiieiie e 6 100,0 26,1 14,2 59,7
Oui, peut-étre . 40 100,0 29,3 29,6 41,1
S/t OUI 46 100,0 28,9 27,6 43,5
NON s 305 100,0 25,9 23,9 50,3
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 4,8 95,2
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 36,9 21,2 42,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... | 173 100,0 26,4 23,6 50,0
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 25,9 27,2 46,9
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Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental :
L'enregistrement de I'historique des pages visitées
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= 0
au moins 1 ordinateur du domicile
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Caciés sur Tordnateur  cote fonctionnaite aitsts - R U A o8
qu'utilisent les enfants a°‘,"’?¢ sur 'ordinateur qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 74,0 19,1 6,9
Sexe
Homme ... 158 100,0 74,7 18,1 7,2
193 100,0 73,4 20,0 6,6
Age
54 100,0 93,0 3,7 3,3
204 100,0 70,7 23,2 6,1
45 ans et plus .... 93 100,0 70,2 19,2 10,6
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 75,0 15,0 10,1
Indépendants ..... 26 100,0 62,2 24,8 131
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 81,1 14,7 4,2
Professions intermédiaires .... 79 100,0 70,2 23,5 6,3
Employés 45 100,0 74,8 14,6 10,7
Ouvriers ... 121 100,0 77,2 16,6 6,3
Retraités .. 5 100,0 100,0
INACHTS ... 14 100,0 52,4 47,6
Region
66 100,0 76,5 12,4 11,1
85 100,0 68,7 254 59
Nord Est 91 100,0 79,6 13,1 73
Sud Ouest ... 30 100,0 74,3 18,8 6,9
Sud Est 79 100,0 70,9 25,2 3,9
---> S/t Province ... 285 100,0 73,4 20,7 5,9
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 91 100,0 77,7 171 52
Moins de 20 000 hab. ........ 61 100,0 57,7 30,2 12,1
De 20 000 a 99 999 hab. ... 49 100,0 68,1 28,3 3,6
100 000 hab. et plus .... 96 100,0 81,5 12,9 5,6
Agglo. Parisienne 55 100,0 78,1 12,8 9,1
Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé
sur lI'ordinateur de...
La famille 313 100,0 75,1 18,7 6,2
Votre enfant 301 100,0 75,0 18,9 6,0
S/t Au moins 1 des 2 ... 351 100,0 74,0 19,1 6,9
S/t Les Deux 262 100,0 76,5 18,4 5,1
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 72,0 21,5 6,5
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 80,4 14,1 55
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....,| 31 100,0 66,1 225 11,4
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 85,1 7,3 7,5
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 100,0
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait 112 100,0 81,9 12,4 57
Plutét satisfait ... 216 100,0 71,8 21,4 6,8
S/t Satisfait 328 100,0 75,3 18,3 6,4
Plutot pas satisfait . 20 100,0 52,1 32,6 15,3
Pas du tout satisfait 3 100,0 83,2 16,8
S/t Pas satisfait ........cccoooiiiiiiiiiiii e 23 100,0 55,9 30,7 13,4
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Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental :
L'enregistrement de I'historique des pages visitées
Un logiciel de contréle parental est activé sur
. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Cette fonctionnalité a été ; ~ . . ... Cette fonctionnalité n'a pas
activée sur l'ordinateur c?é:;ggig}%ﬂﬁ;ﬁ::e été activée sur l'ordinateur
qu'utilisent les enfants e qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants

ENSEMBLE 351 100,0 74,0 19,1 6,9

Pour vous :

- Controéler I'historique des sites internet sur lesquels votre

ou vos enfants sont allés
Tres facile ... 187 100,0 85,6 10,6 3,8
Plutét facile .. 128 100,0 65,9 26,5 7,7
S/t Facile 314 100,0 77,6 17,1 54
Plutot difficile .. 31 100,0 52,4 29,9 17,7
Tres difficile .... 6 100,0 71,4 28,6
S/t DIffiGIE ...t 37 100,0 43,7 36,8 19,6

- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils

différents : sans contréle pour les adultes, avec un

contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 84,9 10,1 5,0
Plutét facile .. 136 100,0 70,1 21,3 8,5
S/t Facile 250 100,0 76,9 16,2 6,9
Plutét difficile .. 90 100,0 72,5 21,8 57
Tres difficile .... 12 100,0 22,0 62,7 15,2
S/ DIffICHE ...t 101 100,0 66,8 26,4 6,8

Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez

bloqué certains sites, programmes et applications avec un

logiciel de contréle parental ?

i 318 100,0 74,9 18,3 6,8

Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 69,7 21,2 9,1
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceevvevieiieinnns 5 100,0 41,6 58,4

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle

parental, les différentes fonctionnalités que vous avez

installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une

négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 79,7 16,7 3,6
Oui, un peu . 103 100,0 77,7 15,5 6,8
S/t OUl ..... 135 100,0 78,2 15,8 6,0
Non, pas du tout ... 216 100,0 71,4 21,2 7.4

Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que

vous ayez mis en place des restrictions trop importantes

avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 64,8 221 13,1
Parfois .. 90 100,0 73,4 15,9 10,7
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 72,0 16,9 11,1
Rarement .... 80 100,0 80,2 16,9 2,9
Jamais 164 100,0 72,3 217 6,0
S/t Rarement + Jamaiis ........cccoovueiiiiiiiiniieie e 244 100,0 74,9 20,1 5,0

D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le

voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de

contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 61,8 38,2
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . 172 100,0 79,5 12,3 8,2
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.cccoc..... 167 100,0 69,2 24,9 6,0

Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre

logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMEeNt ...........cooeiieiiieiie e 6 100,0 100,0
Oui, peut-étre . 40 100,0 69,0 18,7 12,2
S/t OUI 46 100,0 73,1 16,3 10,6
NON s 305 100,0 741 19,6 6,3

Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le

téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 85,9 14,1
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 77,8 16,6 5,6
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... | 173 100,0 72,3 18,4 9,3
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 74,6 21,8 3,6
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Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental : Le
paramétrage de différents niveaux de sécurité (selon I'age de I'utilisateur)
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= 0
au moins 1 ordinateur du domicile
tte fonctionnalité a éte  J& NS Suis pas certain que ooy ronctionnalite n
i sur Tordnateur  cete fonctomnalte atéts - G2 LNECTT TS 28R
qu'utilisent les enfants e qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants
ENSEMBLE 351 100,0 58,5 29,6 11,9
Sexe
Homme ... 158 100,0 62,3 21,5 16,2
193 100,0 55,3 36,2 8,5
Age
54 100,0 58,2 31,3 10,5
204 100,0 57,2 29,8 13,0
45 ans et plus .... 93 100,0 61,5 28,1 10,4
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 78,4 9,9 11,7
Indépendants ..... 26 100,0 46,8 37,6 15,6
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 72,1 17,3 10,6
Professions intermédiaires .... 79 100,0 55,6 30,0 14,4
Employés 45 100,0 56,6 35,1 8,2
Ouvriers ... 121 100,0 54,3 33,5 12,2
Retraités .. . 5 100,0 65,9 34,1
INACHTS ... 14 100,0 70,9 19,0 10,1
Region
66 100,0 61,5 30,7 7.8
85 100,0 53,1 37,5 9,4
Nord Est 91 100,0 60,3 31,0 8,7
Sud Ouest ... 30 100,0 65,0 13,4 21,6
Sud Est 79 100,0 57,1 247 18,2
---> S/t Province ... 285 100,0 57,7 29,3 12,9
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 91 100,0 56,9 32,0 11,1
Moins de 20 000 hab. ........ 61 100,0 50,0 35,1 15,0
De 20 000 a 99 999 hab. ... 49 100,0 51,9 28,1 20,0
100 000 hab. et plus .... 96 100,0 65,7 24,9 9,4
Agglo. Parisienne 55 100,0 63,7 29,0 7,3
Actuellement, un logiciel de contrdle parental est activé
sur lI'ordinateur de...
La famille 313 100,0 58,5 30,2 11,3
Votre enfant 301 100,0 61,3 26,8 11,9
S/t Au moins 1 des 2 ... 351 100,0 58,5 29,6 11,9
S/t Les Deux 262 100,0 61,8 271 11,1
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 53,1 34,9 12,1
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 61,1 25,4 13,5
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....,| 31 100,0 74,0 20,9 51
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 69,0 16,1 14,9
Fourni par une tierce personne ... 11 100,0 79,2 20,8
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait 112 100,0 69,3 23,1 7,6
Plutét satisfait ... 216 100,0 54,2 31,7 14,1
S/t Satisfait 328 100,0 59,3 28,8 11,9
Plutot pas satisfait . 20 100,0 40,8 44,5 14,7
Pas du tout satisfait 3 100,0 83,2 16,8
S/t Pas satisfait ..............cccoeviiiiiiiiiiiiciee e 23 100,0 46,0 41,2 12,9
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Les fonctionnalités proposées par les logiciels de contrdle parental : Le
paramétrage de différents niveaux de sécurité (selon I'age de I'utilisateur)

. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile )
. .. ... Jenesuis pas certain que . .
Cette fonctionnalité a été ; ~ . . ... Cette fonctionnalité n'a pas
activée sur l'ordinateur c?g;;ggilm%ﬂﬁ;ﬁj:e été activée sur l'ordinateur
qu'utilisent les enfants e qu'utilisent les enfants
qu'utilisent les enfants

ENSEMBLE 351 100,0 58,5 29,6 11,9
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés

Tres facile ... 187 100,0 63,8 25,4 10,8

Plutét facile .. 128 100,0 52,1 32,8 15,2

S/t Facile 314 100,0 59,0 28,4 12,6

Plutot difficile .. 31 100,0 58,5 33,6 7.9

Tres difficile ... 6 100,0 28,6 71,4

S/t DIffiGIE ...t 37 100,0 53,5 39,9 6,6
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents

TrES fACHE ..o 114 100,0 75,8 17,6 6,6

Plutét facile .. 136 100,0 54,0 32,4 13,6

S/t Facile 250 100,0 64,0 25,6 10,4

Plutét difficile .. 90 100,0 47,5 36,4 16,1

Tres difficile .... 12 100,0 23,8 62,7 13,4

S/ DIffICHE ...t 101 100,0 44,8 39,4 15,8
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?

i 318 100,0 61,6 27,7 10,7
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 25,2 46,1 28,7
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceevvevieiieinnns 5 100,0 41,6 58,4

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 70,7 16,2 13,1
Oui, un peu . 103 100,0 66,6 27,2 6,2
S/t OUl ..... 135 100,0 67,6 24,5 7,9
Non, pas du tout ... 216 100,0 52,7 32,8 14,5
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 74,2 25,8
Parfois .. 90 100,0 68,0 217 10,3
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 69,0 22,3 8,6
Rarement .... 80 100,0 65,9 26,5 7,5
Jamais 164 100,0 47,9 35,9 16,3
S/t Rarement + Jamaiis ........cccoovueiiiiiiiiniieie e 244 100,0 53,8 32,8 13,4
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 33,4 66,6
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . 172 100,0 62,3 25,7 12,0
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.cccoc..... 167 100,0 56,2 31,1 12,7
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMEeNt ...........cooeiieiiieiie e 6 100,0 56,6 43,4
Oui, peut-étre . 40 100,0 55,2 33,7 1.1
S/t OUI 46 100,0 55,4 34,9 9,7
NON s 305 100,0 58,9 28,8 12,3
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 67,5 4,8 27,7
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 56,4 43,6
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... | 173 100,0 59,1 30,1 10,8
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 57,4 28,0 14,6
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Pour vous : Controler I'historique des sites internet sur lesquels votre ou vos
enfants sont allés
TOTAL %
Tres facile  Plutot facile S/t Facile  Plutét difficile  Trés difficile S/t Difficile
ENSEMBLE 600 100,0 51,4 35,1 86,5 10,0 3,5 13,5
Sexe
280 100,0 55,3 31,9 87,2 11,1 1,8 12,8
320 100,0 48,0 37,9 85,9 9,1 5,0 14,1
Age
109 100,0 69,0 26,3 95,2 3,9 0,9 4.8
320 100,0 48,6 39,4 88,1 9,0 2,9 11,9
170 100,0 45,3 32,7 77,9 15,8 6,3 22,1
PCS Chef de famille
Agriculteur 19 100,0 52,6 27,4 80,0 16,4 3,6 20,0
Indépendants .. 53 100,0 48,7 31,2 79,9 20,1 20,1
Cadres et Professions libérales .... 88 100,0 41,5 44,7 86,2 10,8 2,9 13,8
Professions intermédiaires . 122 100,0 51,7 37,4 89,2 8,0 2,9 10,8
Employés 77 100,0 53,4 30,0 83,3 10,6 6,1 16,7
Ouvriers ... 207 100,0 56,1 32,4 88,5 7,6 3,9 11,5
Retraités ... .| 15 100,0 26,8 49,8 76,6 18,0 55 23,4
INACHTS ... 19 100,0 61,0 33,1 94,1 24 34 5,9
Region
110 100,0 54,0 31,1 85,2 11,3 3,5 14,8
Nord Ouest .. 140 100,0 42,0 42,1 84,1 10,3 5,6 15,9
Nord Est ... 151 100,0 56,4 31,7 88,1 8,2 3,6 11,9
Sud Ouest 59 100,0 64,2 24,0 88,2 9,5 2,3 11,8
Sud Est 140 100,0 47,8 39,7 87,5 10,8 1,7 12,5
---> S/t Province ... 490 100,0 50,8 36,0 86,8 9,7 3,5 13,2
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 158 100,0 48,2 40,5 88,7 8,9 2,4 11,3
Moins de 20 000 hab. ......... 106 100,0 51,0 31,8 82,7 11,4 5,9 17,3
De 20 000 a 99 999 hab. ... 80 100,0 471 41,6 88,6 6,1 52 11,4
100 000 hab. et plus . 162 100,0 54,7 33,2 87,9 10,2 1,8 121
Agglo. Parisienne .. 94 100,0 55,0 27,6 82,6 13,2 4,2 17,4
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 52,3 36,7 88,9 9,1 2,0 11,1
Votre enfant .... 301 100,0 53,6 37,0 90,6 8,3 1,1 9,4
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 53,1 36,4 89,5 8,8 1,8 10,5
S/t Les Deux ... 262 100,0 52,7 37,5 90,2 8,6 1,3 9,8
Aucun des deux .. 249 100,0 48,9 33,4 82,3 11,7 6,0 17,7
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 52,9 36,0 88,9 9,0 21 1.1
Fourni par votre systeme d'exploitation ...........ccccccovviviiieennns 75 100,0 61,6 33,1 94,8 5,2 5,2
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ...... 31 100,0 48,7 31,9 80,6 14,7 4,7 19,4
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’accés internet .| 34 100,0 52,2 40,7 92,8 7,2 7,2
Fourni par une tierce personne ...........ccccoceveeieeiiiceniieeecneene 11 100,0 78,0 22,0 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait ......cccoviiii 112 100,0 73,0 20,5 93,5 52 1,3 6,5
Plutét satisfait .. 216 100,0 45,6 43,0 88,6 9,2 2,2 11,4
S/t Satisfait ... 328 100,0 55,0 35,3 90,3 7,9 1,9 9,7
Plutét pas satisfait . 20 100,0 18,2 59,1 77,3 22,7 22,7
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 82,2 82,2 17,8 17,8
S/t Pas satisfait 23 100,0 26,0 51,9 77,9 22,1 22,1
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Pour vous : Controler I'historique des sites internet sur lesquels votre ou vos
enfants sont allés
TOTAL %
Tres facile  Plutot facile S/t Facile  Plutét difficile  Trés difficile S/t Difficile
ENSEMBLE 600 100,0 51,4 35,1 86,5 10,0 3,5 13,5
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 308 100,0 100,0 100,0
Plutét facile .. 211 100,0 100,0 100,0
S/t Facile 519 100,0 59,4 40,6 100,0
Plutot difficile ... 60 100,0 100,0 100,0
Tres difficile 21 100,0 100,0 100,0
S/t DIffIGIE ...t 81 100,0 741 25,9 100,0
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 185 100,0 92,4 6,9 99,3 0,7 0,7
Plutét facile .. 225 100,0 39,9 54,2 94,1 55 0,4 5,9
S/t Facile 410 100,0 63,6 32,8 96,5 3,3 0,2 35
Plutét difficile ... 150 100,0 24,8 46,8 71,6 27,3 1,0 28,4
Tres difficile .| 40 100,0 25,5 14,7 40,2 13,9 45,9 59,8
S/ DIffICHE ..ot 190 100,0 24,9 40,0 65,0 24,5 10,6 35,0
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 54,1 36,8 90,9 7,6 1,5 9,1
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. ..l 28 100,0 49,4 26,5 75,9 241 241
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 8,8 64,1 72,9 271 27,1
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 54,6 29,9 84,4 15,6 15,6
Oui, un peu 103 100,0 52,8 36,2 89,0 11,0 11,0
S/t OUI .. 135 100,0 53,2 34,7 87,9 12,1 12,1
Non, pas du tout .... 216 100,0 53,0 37,4 90,4 6,7 2,8 9,6
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 58,6 31,4 90,0 10,0 10,0
Parfois ... 90 100,0 49,2 35,3 84,4 15,6 15,6
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 50,7 34,6 85,3 13,0 1,6 14,7
Rarement 80 100,0 53,0 40,5 93,5 4,5 2,0 6,5
Jamais .| 164 100,0 54,7 35,5 90,2 8,1 1,7 9,8
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 54,2 371 91,3 6,9 1,8 8,7
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 36,8 26,6 63,3 36,7 36,7
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. .| 172 100,0 49,0 41,8 90,8 9,2 9,2
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 58,4 31,4 89,8 6,5 3,7 10,2
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 100,0 100,0
Oui, peut-étre 40 100,0 50,0 37,7 87,7 12,3 12,3
S/t OUI .| 46 100,0 56,5 32,8 89,3 10,7 10,7
NON s 305 100,0 52,6 36,9 89,5 8,5 2,0 10,5
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 11 100,0 62,1 37,9 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 35 100,0 40,1 41,1 81,2 18,8 18,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire . 321 100,0 48,7 36,2 84,9 1,7 3,4 15,1
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 232 100,0 56,3 32,5 88,8 6,9 4,3 11,2
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Pour vous : Créer sur I'ordinateur des sessions et des profils différents : sans
controle pour les adultes, avec un contréle pour les enfants et adolescents
TOTAL %
Tres facile  Plutot facile S/t Facile  Plutot difficile  Trés difficile S/t Difficile
ENSEMBLE 600 100,0 30,9 37,5 68,4 24,9 6,7 31,6
Sexe
280 100,0 36,2 38,0 74,2 20,9 4,9 25,8
320 100,0 26,2 37,0 63,3 28,4 8,3 36,7
Age
109 100,0 442 36,9 81,1 14,4 4,5 18,9
320 100,0 26,1 38,7 64,8 29,7 55 35,2
170 100,0 31,3 35,6 66,9 22,6 10,5 33,1
PCS Chef de famille
Agriculteur 19 100,0 27,3 32,0 59,3 25,6 15,0 40,7
Indépendants .. 53 100,0 30,9 29,4 60,4 36,4 3,2 39,6
Cadres et Professions libérales .... 88 100,0 36,2 36,4 72,6 20,9 6,5 27,4
Professions intermédiaires . 122 100,0 30,2 39,4 69,6 26,1 4,3 30,4
Employés 77 100,0 31,9 37,4 69,3 23,9 6,8 30,7
Ouvriers ... 207 100,0 29,7 37,8 67,5 24,8 77 32,5
Retraités ... .| 15 100,0 20,7 45,5 66,2 18,7 15,1 33,8
INACHTS ... 19 100,0 31,7 47,9 79,6 13,3 7,0 20,4
Region
110 100,0 30,2 45,2 75,4 19,6 5,0 24,6
Nord Ouest .. 140 100,0 27,7 30,2 57,9 34,0 8,2 42,1
Nord Est ... 151 100,0 33,5 37,6 71,0 20,8 8,1 29,0
Sud Ouest 59 100,0 40,7 29,8 70,6 22,6 6,8 29,4
Sud Est 140 100,0 27,7 417 69,5 25,4 5,1 30,5
---> S/t Province ... 490 100,0 31,0 357 66,8 26,1 7.1 33,2
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 158 100,0 30,2 37,9 68,2 26,2 5,6 31,8
Moins de 20 000 hab. ......... 106 100,0 32,6 24,8 57,4 33,3 9,3 42,6
De 20 000 a 99 999 hab. ... 80 100,0 26,9 44,6 71,6 17,3 11,2 28,4
100 000 hab. et plus . 162 100,0 33,0 37,4 70,4 25,2 4,4 29,6
Agglo. Parisienne .. 94 100,0 29,8 44,9 74,7 19,5 58 25,3
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 31,5 39,0 70,4 26,2 3,4 29,6
Votre enfant .... 301 100,0 31,1 40,6 7,7 26,3 2,0 28,3
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 32,6 38,6 71,2 25,6 3,3 28,8
S/t Les Deux ... 262 100,0 29,6 41,3 70,9 27,2 1,9 29,1
Aucun des deux .. 249 100,0 28,5 35,9 64,4 24,0 11,6 35,6
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 27,5 39,7 67,2 28,5 4,3 32,8
Fourni par votre systeme d'exploitation ...........ccccccovviviiieennns 75 100,0 40,1 40,9 81,0 18,3 0,7 19,0
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ...... 31 100,0 29,8 33,7 63,5 31,8 4,7 36,5
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’accés internet ..| 34 100,0 53,7 35,3 88,9 1.1 11
Fourni par une tierce personne ...........ccccoceveeieeiiiceniieeecneene 11 100,0 57,3 20,7 78,0 22,0 22,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait .......cocoviieieie 112 100,0 53,6 27,7 81,3 17,4 1,3 18,7
Plutét satisfait .. 216 100,0 22,5 46,1 68,6 27,6 3,8 31,4
S/t Satisfait ... 328 100,0 33,1 39,8 72,9 241 2,9 27,1
Plutot pas satisfait . 20 100,0 15,9 24,6 40,6 49,7 9,7 59,4
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 82,2 82,2 17,8 17,8
S/t Pas satisfait 23 100,0 24,0 21,6 45,7 45,8 8,5 54,3
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Pour vous : Créer sur I'ordinateur des sessions et des profils différents : sans
controle pour les adultes, avec un contréle pour les enfants et adolescents
TOTAL %
Tres facile  Plutot facile S/t Facile  Plutot difficile  Trés difficile S/t Difficile
ENSEMBLE 600 100,0 30,9 37,5 68,4 24,9 6,7 31,6
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 308 100,0 55,5 29,1 84,6 12,0 3,3 15,4
Plutét facile .. 211 100,0 6,1 57,8 63,9 33,2 2,8 36,1
S/t Facile 519 100,0 35,5 40,8 76,2 20,6 3,1 23,8
Plutot difficile ... 60 100,0 21 20,5 22,6 68,0 9,3 77,4
Tres difficile 21 100,0 4,5 4,5 73 88,2 95,5
S/t DIffIGIE ...t 81 100,0 1,6 16,4 17,9 52,3 29,8 82,1
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 185 100,0 100,0 100,0
Plutét facile .. 225 100,0 100,0 100,0
S/t Facile 410 100,0 45,2 54,8 100,0
Plutét difficile ... 150 100,0 100,0 100,0
Tres difficile .| 40 100,0 100,0 100,0
S/ DIffICHE ..ot 190 100,0 78,8 21,2 100,0
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 35,0 38,3 73,3 23,9 2,8 26,7
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 8,9 49,3 58,2 37,0 4,8 41,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 8,8 8,8 64,1 271 91,2
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 38,1 34,7 72,9 22,3 4,8 27,1
Oui, un peu 103 100,0 28,2 36,1 64,3 33,2 2,4 35,7
S/t OUI .. 135 100,0 30,6 35,8 66,4 30,6 3,0 33,6
Non, pas du tout .... 216 100,0 33,8 40,4 741 22,4 3,5 25,9
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 25,6 32,3 58,0 29,4 12,6 42,0
Parfois ... 90 100,0 30,2 42,4 72,6 27,4 27,4
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 29,5 40,8 70,2 27,7 2,1 29,8
Rarement 80 100,0 27,2 38,0 65,2 30,3 4,5 34,8
Jamais .| 164 100,0 37,2 37,5 74,7 21,8 3,5 25,3
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 33,9 37,7 71,6 24,6 3,8 28,4
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 21,9 59,5 81,4 18,6 18,6
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. .| 172 100,0 25,9 41,0 66,9 30,2 2,9 33,1
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 40,1 34,7 74,8 21,2 3,9 25,2
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 85,8 14,2 100,0
Oui, peut-étre 40 100,0 30,0 39,4 69,5 26,8 3,7 30,5
S/t OUI .| 46 100,0 37,3 36,1 73,4 23,3 3,2 26,6
NON s 305 100,0 31,8 39,0 70,8 25,9 3,3 29,2
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 11 100,0 38,2 35,2 73,4 26,6 26,6
Non, mais j'ai l'intention de le faire 35 100,0 15,0 55,7 70,7 26,9 2,3 29,3
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire . 321 100,0 291 37,9 66,9 26,4 6,7 33,1
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 232 100,0 35,5 34,2 69,7 22,5 7,8 30,3
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de controle parental ?

0,
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL %
Oui i Nor), mais j'ai ) Non, gtje n'‘ai pas
l'intention de le faire l'intention de le faire
ENSEMBLE 351 100,0 90,6 8,0 1,4
Sexe
158 100,0 90,2 8,5 1,3
193 100,0 90,9 75 1,5
Age
54 100,0 92,4 7,6
204 100,0 88,2 10,1 1,7
93 100,0 94,9 3,4 1,7
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 80,0 20,0
Indépendants .. 26 100,0 84,2 15,8
Cadres et Professions libérales .... 47 100,0 93,5 6,5
Professions intermédiaires . 79 100,0 89,5 6,8 3,7
Employés 45 100,0 90,4 59 3,6
Ouvriers ... 121 100,0 91,4 8,2 0,4
Retraités ... 5 100,0 100,0
INACHTS ... 14 100,0 100,0
Region
66 100,0 91,4 8,6
Nord Ouest ... 85 100,0 88,0 9,7 2,3
Nord Est 91 100,0 92,3 6,2 1,5
Sud Ouest .... 30 100,0 95,5 4,5
Sud Est 79 100,0 89,0 8,9 2,1
---> S/t Province ... 285 100,0 90,4 7,8 1,7
Catégorie d'agglomération
RUFAL .t 91 100,0 90,9 7.2 2,0
Moins de 20 000 hab. ...... 61 100,0 88,2 9,3 2,5
De 20 000 a 99 999 hab. . 49 100,0 96,0 4,0
100 000 hab. et plus . 96 100,0 88,6 9,7 1,7
Agglo. Parisienne ... 55 100,0 91,7 8,3
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 90,0 8,5 1,5
Votre enfant . 301 100,0 90,4 8,4 1,2
S/t Aumoins 1des 2 .... 351 100,0 90,6 8,0 1,4
S/t Les Deux .... 262 100,0 89,7 9,1 1,2
Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 90,4 8,3 1,3
Fourni par votre systeme d'exploitation .............ccocevviriirnnne 75 100,0 90,9 8,5 0,6
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ....., 31 100,0 94,8 52
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet ..| 34 100,0 85,7 14,3
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 100,0
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait 112 100,0 94,2 5,8
Plutét satisfait 216 100,0 88,5 9,2 2,3
S/t Satisfait 328 100,0 90,4 8,1 1,5
Plutét pas satisfait .. 20 100,0 92,6 7,4
Pas du tout satisfait ... . 3 100,0 100,0
S/t Pas satisfait .............ccceeveiiiiiiiieiiiiceeeeeeee 23 100,0 93,5 6,5
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de controle parental ?

0,
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL %
Oui i Nor), mais j'ai ) Non, gtje n'‘ai pas
l'intention de le faire l'intention de le faire
ENSEMBLE 351 100,0 90,6 8,0 1,4
Pour vous :
- Contréler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile .... 187 100,0 92,3 7.4 0,2
Plutét facile 128 100,0 91,7 5,8 2,5
S/t Facile 314 100,0 92,1 6,8 1,2
Plutot difficile ... 31 100,0 78,2 21,8
Tres difficile 6 100,0 78,1 21,9
S/ DIffICHE ... 37 100,0 78,1 18,2 3,6
- Créer sur 'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans controéle pour les adultes, avec un
contrdle pour les enfants et adolescents
TrES faCHe .o 114 100,0 97,4 2,2 0,4
Plutét facile .. 136 100,0 89,8 10,2
S/t Facile 250 100,0 93,3 6,5 0,2
Plutét difficile ... 90 100,0 84,9 11,5 3,6
Tres difficile . 12 100,0 76,7 11,6 11,7
S/ DIffICHE .. 101 100,0 84,0 11,5 4,5
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 28 100,0 100,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccccoevvvieriennnns 5 100,0 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contréle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 96,4 3,6
Oui, un peu .. 103 100,0 97,9 1,7 0,4
S/t OUlI ... 135 100,0 97,5 2,1 0,3
Non, pas du tout . 216 100,0 86,3 11,6 21
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent . 18 100,0 100,0
Parfois 90 100,0 95,5 4,5
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 96,3 3,7
Rarement 80 100,0 92,7 5,3 2,0
Jamais 164 100,0 85,9 12,0 2,0
S/t Rarement + Jamalis ........cccevviiiiiiiniiniee e 244 100,0 88,1 9,8 2,0
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 85,1 14,9
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. 172 100,0 93,2 5,8 0,9
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............cccccceeuen 167 100,0 88,3 9,7 2,0
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement ...........ccooiieiiiiie e 6 100,0 100,0
Oui, peut-étre .. 40 100,0 98,7 1,3
S/t OUI 46 100,0 98,9 1,1
NON e 305 100,0 89,4 9,0 1,6
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 85,9 14,1
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 88,9 11,1
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire . 173 100,0 95,3 3.5 1.2
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 85,5 12,4 2,1

sd



DIF / Les logiciels de contrble parental - Avril 2009

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de
contrdle parental, les différentes fonctionnalités que
vous avez installées ont-elles fait I'objet d'une
discussion ou d'une négociation avec au moins I'un
Un logiciel de contréle parental est activé sur|_ .. de vos enfants ?
. . . . %
au moins 1 ordinateur du domicile
) Oui, Oui,unpeu  Sitoul  Non pasdu
eaucoup tout
ENSEMBLE 351 100,0 9,3 29,2 38,5 61,5
Sexe
Homme .... 158 100,0 75 30,1 37,6 62,4
193 100,0 10,7 28,6 39,2 60,8
Age
54 100,0 54 25,2 30,6 69,4
204 100,0 9,9 29,0 38,8 61,2
45 ans et plus . 93 100,0 10,2 32,2 42,4 57,6
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 10,1 36,8 46,9 53,1
Indépendants ..... 26 100,0 58 35,7 41,4 58,6
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 75 37,0 44,5 55,5
Professions intermédiaires .... 79 100,0 7,3 241 31,5 68,5
Employés 45 100,0 2,6 24,0 26,6 73,4
Ouvriers ... 121 100,0 14,6 28,4 42,9 57,1
Retraités ... 5 100,0 65,9 65,9 34,1
INACHTS ... 14 100,0 10,0 23,8 33,9 66,1
Region
66 100,0 5,9 36,1 42,0 58,0
85 100,0 75 25,5 33,0 67,0
Nord Est 91 100,0 15,2 30,3 45,5 54,5
Sud Ouest ... 30 100,0 25,1 25,1 74,9
Sud Est 79 100,0 10,6 27,8 38,5 61,5
---> S/t Province ... 285 100,0 10,0 27,7 37,7 62,3
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 8,5 28,1 36,7 63,3
Moins de 20 000 hab. ..... 61 100,0 16,0 31,7 47,8 52,2
De 20 000 a 99 999 hab. 49 100,0 16,4 22,9 39,3 60,7
100 000 hab. et plus ... 96 100,0 5,6 26,3 32,0 68,0
Agglo. Parisienne 55 100,0 29 39,0 42,0 58,0
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 8,9 28,1 37,0 63,0
Votre enfant .... 301 100,0 9,2 29,8 39,0 61,0
S/t Aumoins 1 des 2 ... 351 100,0 9,3 29,2 38,5 61,5
S/t Les Deux ... 262 100,0 8,7 28,5 37,2 62,8
Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 11,2 27,1 38,3 61,7
Fourni par votre systeme d'exploitation ...........c.ccocevvirinnnne 75 100,0 9,9 31,8 41,7 58,3
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ....., 31 100,0 59 47,4 53,3 46,7
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet ..| 34 100,0 4,9 23,1 28,0 72,0
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 7,6 26,2 33,7 66,3
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait 112 100,0 121 24,8 36,9 63,1
Plutét satisfait ... 216 100,0 8,2 29,0 37,2 62,8
S/t Satisfait 328 100,0 9,6 27,6 37,1 62,9
Plutét pas satisfait . 20 100,0 5,6 60,9 66,5 33,5
Pas du tout satisfait 3 100,0 100,0
S/t Pas satisfait .........cccooiiiiiiiiiiii 23 100,0 4,9 53,5 58,3 41,7
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Un logiciel de contréle parental est activé sur

Lorsque vous avez mis en place le logiciel de
contrdle parental, les différentes fonctionnalités que
vous avez installées ont-elles fait I'objet d'une
discussion ou d'une négociation avec au moins I'un

de vos enfants ?

0,
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL %
) Oui, Oui,unpeu  Sitoul  Non pasdu
eaucoup tout
ENSEMBLE 351 100,0 9,3 29,2 38,5 61,5
Pour vous :
- Contréler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile .... 187 100,0 9,5 29,1 38,6 61,4
Plutét facile .. 128 100,0 7,6 29,1 36,7 63,3
S/t Facile 314 100,0 8,7 29,1 37,8 62,2
Plutot difficile .. 31 100,0 16,4 36,5 52,9 471
Tres difficile ... 6 100,0 100,0
S/ DIffICHE ... 37 100,0 13,7 30,4 441 55,9
- Créer sur I'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contrdle pour les enfants et adolescents
TrES faCie .ot 114 100,0 10,8 25,4 36,2 63,8
Plutét facile .. 136 100,0 8,3 27,4 35,7 64,3
S/t Facile 250 100,0 9,5 26,4 35,9 64,1
Plutét difficile .. 90 100,0 8,1 38,0 46,1 53,9
Tres difficile .... 12 100,0 13,4 21,6 35,1 64,9
S/ DIffICHE .. 101 100,0 8,7 36,2 44,9 55,1
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 9,8 31,6 41,4 58,6
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 28 100,0 4,2 6,1 10,3 89,7
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccccoevevievvennnns 5 100,0 8,8 8,8 91,2
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contréle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ... 33 100,0 100,0 100,0
Oui, un peu .. 103 100,0 100,0 100,0
S/t OUl ..... 135 100,0 24,0 76,0 100,0
Non, pas du tout .... 216 100,0 100,0
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent .... 18 100,0 22,6 61,8 84,4 15,6
Parfois 90 100,0 9,4 53,6 63,0 37,0
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 11,5 54,9 66,5 33,5
Rarement . 80 100,0 8,1 32,1 40,3 59,7
Jamais 164 100,0 8,3 10,9 19,3 80,7
S/t Rarement + Jamalis ........ccceveiiiiiiiieniec e 244 100,0 8,3 17,9 26,1 73,9
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controéle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 30,9 29,1 60,0 40,0
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. o172 100,0 10,7 38,4 49,2 50,8
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............ccccccoeeuen 167 100,0 6,3 19,8 26,1 73,9
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement ...........ccooiiiiiiiiee e 6 100,0 40,3 29,2 69,6 30,4
Oui, peut-étre .. 40 100,0 14,1 54,6 68,7 31,3
S/t OUI 46 100,0 17,5 51,3 68,8 31,2
NON e 305 100,0 8,0 25,9 33,9 66,1
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 29,6 29,6 70,4
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 25,4 49,7 75,1 24,9
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire . o 173 100,0 8,8 38,7 47,4 52,6
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 7.4 13,8 21,2 78,8
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Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que vous ayez mis en
place des restrictions trop importantes avec le logiciel de contréle parental ?
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
N - .= o
au moins 1 ordinateur du domicile
Souvent Parfois S/: ﬁg%\g?sem Rarement Jamais S/iljztﬁggnt
ENSEMBLE 351 100,0 5,0 257 30,7 22,7 46,6 69,3
Sexe
158 100,0 7,3 19,2 26,5 21,7 51,9 73,5
193 100,0 3,2 30,9 34,1 23,6 42,4 65,9
Age
100,0 4,9 14,6 19,6 12,7 67,7 80,4
100,0 5,0 25,2 30,2 29,3 40,5 69,8
100,0 5,1 33,0 38,1 14,0 47,9 61,9
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 37,6 37,6 21,0 41,4 62,4
Indépendants .. 26 100,0 59 77 13,5 31,7 54,8 86,5
Cadres et Professions libérales .... 47 100,0 34 30,0 33,5 17,4 49,2 66,5
Professions intermédiaires . 79 100,0 0,6 23,0 23,6 39,4 37,0 76,4
Employés 45 100,0 37,1 371 247 38,2 62,9
Ouvriers ... 121 100,0 10,4 22,0 32,4 9,3 58,3 67,6
Retraités ... 5 100,0 100,0 100,0
INACHTS .. 14 100,0 10,0 15,6 25,6 49,9 24,5 74,4
Region
66 100,0 4,7 25,7 30,4 28,6 41,0 69,6
Nord Ouest .. 85 100,0 4,3 27,9 32,2 19,0 48,8 67,8
Nord Est ... 91 100,0 4,6 31,1 35,6 13,7 50,6 64,4
Sud Ouest 30 100,0 7.2 22,3 29,5 24,9 45,6 70,5
Sud Est 79 100,0 57 18,2 23,9 31,3 44,8 76,1
---> S/t Province ... 285 100,0 5,1 25,7 30,7 21,3 47,9 69,3
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 3,1 21,4 24,5 21,3 54,2 75,5
Moins de 20 000 hab. ......... 61 100,0 9,0 29,9 38,8 20,3 40,8 61,2
De 20 000 a 99 999 hab. .... 49 100,0 8,2 19,8 28,0 214 50,6 72,0
100 000 hab. et plus . 96 100,0 2,2 30,7 32,8 22,9 44,2 67,2
Agglo. Parisienne .. 55 100,0 57 24,5 30,2 28,5 41,3 69,8
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 4,8 25,6 30,4 22,4 47,1 69,6
Votre enfant .... 301 100,0 5,8 27,9 33,7 22,2 441 66,3
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 5,0 257 30,7 22,7 46,6 69,3
S/t Les Deux ... 262 100,0 5,8 28,2 33,9 21,8 44,3 66,1
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'accés internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 73 20,8 28,1 23,5 48,4 71,9
Fourni par votre systeme d'exploitation ..............ccccovverinnins 75 100,0 2,5 19,7 22,2 19,7 58,1 77,8
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 54,4 54,4 23,1 22,5 45,6
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 30,7 30,7 26,8 42,4 69,3
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 46,8 46,8 15,4 37,8 53,2
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Trés satisfait ... 112 100,0 6,5 24,6 31,2 16,9 51,9 68,8
Plutét satisfait .. 216 100,0 4,5 23,0 27,5 25,5 47,0 72,5
S/t Satisfait 328 100,0 52 23,5 28,8 22,6 48,7 71,2
Plutot pas satisfait . 20 100,0 2,3 61,2 63,5 28,1 8,4 36,5
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 16,8 16,8 83,2 83,2
S/t Pas satisfait ..........cociiiiiiiiiiiiciee s 23 100,0 2,0 55,8 57,8 24,7 17,5 42,2
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Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que vous ayez mis en
place des restrictions trop importantes avec le logiciel de contréle parental ?
Un logiciel de contréle parental est activé sur
. s . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
Souvent Parfois sit Souvgent Rarement Jamais Sit Rare”?e”‘
+ Parfois + Jamais
ENSEMBLE 351 100,0 5,0 257 30,7 22,7 46,6 69,3
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 55 23,8 29,3 22,7 48,1 70,7
Plutét facile .. 128 100,0 4,3 24,9 29,2 25,3 45,5 70,8
S/t Facile 314 100,0 5,0 24,2 29,2 23,7 47,0 70,8
Plutot difficile ... 31 100,0 45,4 45,4 11,6 43,0 54,6
Tres difficile 6 100,0 28,6 28,6 25,7 45,7 71,4
S/t DIffiGIE ... 37 100,0 4,8 37,9 42,6 13,9 43,4 57,4
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES fACHE ..o 114 100,0 3,9 23,8 27,7 18,9 53,3 72,3
Plutét facile .. 136 100,0 4,2 28,2 32,4 22,4 45,3 67,6
S/t Facile 250 100,0 4.1 26,2 30,2 20,8 49,0 69,8
Plutét difficile ... 90 100,0 58 27,5 33,3 26,9 39,8 66,7
Tres difficile 12 100,0 19,2 19,2 31,4 49,5 80,8
S/ DIffICHE ..ot 101 100,0 7,3 24,4 31,7 27,4 40,9 68,3
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 55 27,0 32,6 23,2 44,2 67,4
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. ..l 28 100,0 14,4 14,4 15,1 70,5 85,6
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccceeevevievrinnns 5 100,0 32,8 67,2 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 12,2 25,9 38,1 20,0 41,9 61,9
Oui, un peu 103 100,0 10,6 47,0 57,6 25,0 17,5 42,4
S/t OUI .. 135 100,0 11,0 42,0 52,9 23,8 23,3 47,1
Non, pas du tout .... 216 100,0 1,3 15,4 16,7 22,1 61,2 83,3
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 100,0 100,0
Parfois ... 90 100,0 100,0 100,0
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 16,3 83,7 100,0
Rarement 80 100,0 100,0 100,0
Jamais .| 164 100,0 100,0 100,0
S/t Rarement + Jamaiis ........ccccocveiiiiiniiiiiieie e 244 100,0 32,7 67,3 100,0
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
contrdle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 17,7 33,6 51,3 14,9 33,8 48,7
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. .| 172 100,0 3,5 32,4 35,9 28,8 35,3 64,1
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............c.ccc....... 167 100,0 5,6 18,2 23,8 17,0 59,2 76,2
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMeNt .........c..oooiiieiiieiee e 6 100,0 26,1 43,4 69,6 30,4 30,4
Oui, peut-étre 40 100,0 10,2 33,8 44,0 28,7 27,3 56,0
S/t OUI .| 46 100,0 12,3 35,0 47,3 25,0 27,7 52,7
NON s 305 100,0 3,9 24,2 28,1 22,4 49,5 71,9
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 32,8 32,8 24,8 42,4 67,2
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 13,5 39,7 53,2 12,8 34,0 46,8
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .| 173 100,0 4,6 35,6 40,2 21,9 37,9 59,8
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 4,2 10,4 14,5 25,5 60,0 85,5
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Un logiciel de contréle parental est activé sur
au moins 1 ordinateur du domicile.

Le plus souvent, ces plaintes vous semblent...

0,
Au moins 1 des enfants s'en plaint souvent TOTAL %
ou parfOis Justifiées, vous avez fait A
voluer les parametresdu AHEIRCR OB
logiciel en conséquence
ENSEMBLE 108 100,0 51,4 48,6
Sexe
42 100,0 70,0 30,0
66 100,0 39,6 60,4
Age
11 100,0 41,0 59,0
62 100,0 46,8 53,2
45 ans et plus .. 35 100,0 62,6 37,4
PCS Chef de famille
Agriculteur 5 100,0 44,5 55,5
Indépendants .. 4 100,0 86,7 13,3
Cadres et Professions libérales .... 16 100,0 50,3 49,7
Professions intermédiaires . 19 100,0 56,8 43,2
Employés 17 100,0 48,2 51,8
Ouvriers ... 39 100,0 41,2 58,8
Retraités ... 5 100,0 100,0
INACHES .. 3 100,0 60,8 39,2
Region
20 100,0 76,0 24,0
Nord Quest .. 27 100,0 40,3 59,7
Nord Est ... 32 100,0 35,8 64,2
Sud Ouest . 9 100,0 63,0 37,0
Sud Est 19 100,0 62,9 37,1
---> S/t Province ... 88 100,0 45,8 54,2
Catégorie d'agglomération
RUFL . 22 100,0 38,3 61,7
Moins de 20 000 hab. ......... 24 100,0 50,7 49,3
De 20 000 a 99 999 hab. .... 14 100,0 33,3 66,7
100 000 hab. et plus . 31 100,0 51,3 48,7
Agglo. Parisienne .. 17 100,0 85,4 14,6
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 95 100,0 53,7 46,3
Votre enfant . 101 100,0 54,6 45,4
S/t Au moins 1 des 2 .... 108 100,0 51,4 48,6
S/t Les Deux ... 89 100,0 57,5 42,5
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'accés internet (Orange, Neuf... 62 100,0 58,0 42,0
Fourni par votre systéme d'exploitation .............cccocevieiininenns 17 100,0 47,3 52,7
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 17 100,0 45,4 54,6
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’accés internet .. 10 100,0 31,7 68,3
Fourni par une tierce personne .... 5 100,0 16,1 83,9
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Treés satisfait ... 35 100,0 61,2 38,8
Plutét satisfait .. 59 100,0 49,4 50,6
S/t Satisfait 94 100,0 53,8 46,2
Plutét pas satisfait . 13 100,0 35,9 64,1
Pas du tout satisfait .. 0 100,0 100,0
S/t Pas satisfait ...........c..ccoeeeieiiiiiiiiiic e 13 100,0 34,6 65,4
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Un logiciel de contréle parental est activé sur
au moins 1 ordinateur du domicile.

Le plus souvent, ces plaintes vous semblent...

s B . TOTAL %
Au moins 1 des enfants s'en plaint souvent °
ou parfois s )
Justifiées, vous avez fait e
évoluer les paramétres du mlgiJrL:tset:fise’sVng?rii\t/iiis
logiciel en conséquence
ENSEMBLE 108 100,0 51,4 48,6
Pour vous :
- Controler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile .... 55 100,0 50,1 49,9
Plutét facile 37 100,0 58,1 41,9
S/t Facile 92 100,0 53,4 46,6
Plutét difficile 14 100,0 45,2 54,8
Tres difficile 2 100,0 100,0
S DIfICIlE ..o 16 100,0 40,1 59,9
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES faCile ...vevveiiciiciiee e 32 100,0 50,7 49,3
Plutét facile .. 44 100,0 56,5 43,5
S/t Facile 76 100,0 54,1 45,9
Plutét difficile 30 100,0 48,5 51,5
Tres difficile 2 100,0 100,0
S DIICIIE ... 32 100,0 45,2 54,8
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 104 100,0 50,8 49,2
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 4 100,0 66,2 33,8
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contrdle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
Oui, beaucoup . 12 100,0 49,6 50,4
Oui, un peu 59 100,0 53,3 46,7
S/t OUI 72 100,0 52,7 47,3
Non, pas du tout .... 36 100,0 48,9 51,1
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contrdle parental ?
SOUVENL ...t e e e e e ee e 18 100,0 73,3 26,7
Parfois 90 100,0 47,2 52,8
S/t Souvcent + Parfois 108 100,0 51,4 48,6
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controle parental ?
OUi, 11 falit ..o 6 100,0 91,9 8,1
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire 62 100,0 56,6 43,4
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire 40 100,0 37,4 62,6
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement .. 4 100,0 58,0 42,0
Oui, peut-étre 18 100,0 57,0 43,0
S/t OUI .. 22 100,0 57,2 42,8
Non .... 86 100,0 49,9 50,1
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
3 100,0 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 14 100,0 50,7 49,3
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire 70 100,0 50,9 49,1
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable 21 100,0 61,6 38,4
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D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le voulait, votre
enfant pourrait contourner le logiciel de contréle parental ?
Un logiciel de contréle parental est activé sur JOTAL %
- - ) o
au moins 1 ordinateur du domicile
Ol illefait e aitle e ne saurat pas e fae
ENSEMBLE 351 100,0 3,3 49,1 47,7
Sexe
158 100,0 34 52,0 44,6
193 100,0 3,1 46,7 50,2
Age
54 100,0 29,7 70,3
204 100,0 3,5 53,2 43,3
45 ans et plus . 93 100,0 4,7 51,2 441
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 67,8 32,2
Indépendants ..... 26 100,0 8,3 53,4 38,3
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 4,1 42,8 53,0
Professions intermédiaires .... 79 100,0 4,6 49,2 46,2
Employés 45 100,0 53,6 46,4
Ouvriers ... 121 100,0 3.1 43,5 53,4
Retraités ... 5 100,0 100,0
INACHES ..ot 14 100,0 58,6 41,4
Region
66 100,0 54,7 45,3
Nord Ouest .. 85 100,0 3,5 47,3 49,2
Nord Est 91 100,0 0,5 43,4 56,0
Sud Ouest ... 30 100,0 1,5 64,1 34,4
Sud Est 79 100,0 9,6 47,2 43,3
---> S/t Province ... 285 100,0 4,0 47,8 48,2
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 91 100,0 4,2 46,2 49,6
Moins de 20 000 hab. ...... 61 100,0 6,1 57,3 36,6
De 20 000 a 99 999 hab. . 49 100,0 38,9 61,1
100 000 hab. et plus . 96 100,0 4,0 49,6 46,4
Agglo. Parisienne .. 55 100,0 52,8 47,2
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 3,2 49,2 47,6
Votre enfant .... 301 100,0 3,3 49,5 47,2
S/t Au moins 1 des 2 .... 351 100,0 3,3 49,1 47,7
S/t Les Deux ... 262 100,0 3,3 49,6 471
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 4,4 50,0 45,6
Fourni par votre systéeme d'exploitation ...........c.cccocveveviennene 75 100,0 48,7 51,3
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 5,2 48,4 46,4
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .| 34 100,0 52,0 48,0
Fourni par une tierce personne .... 11 100,0 29,5 70,5
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait ... . 112 100,0 1,8 44,2 54,0
Plutét satisfait . 216 100,0 3,9 51,1 45,0
S/t Satisfait 328 100,0 3,2 48,7 48,1
Plutét pas satisfait . 20 100,0 61,4 38,6
Pas du tout satisfait .. 3 100,0 34,6 65,4
S/t Pas satisfait ..............ccoeeiiiiiiiiiiiiiieecee e 23 100,0 4,2 53,9 41,9
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D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le voulait, votre
enfant pourrait contourner le logiciel de contréle parental ?
Un logiciel de contréle parental est activé sur
s . . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
Oui. il le fait Nqn: ilne le fait pas Non, il ne le fait pas, il
mais il pourrait le faire  ne saurait pas le faire
ENSEMBLE 351 100,0 3,3 49,1 47,7
Pour vous :
- Contréler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 2,3 45,3 52,4
Plutét facile .. 128 100,0 2,4 56,5 41,2
S/t Facile 314 100,0 2,3 49,8 47,9
Plutét difficile ... 31 100,0 13,6 51,1 35,3
Tres difficile 6 100,0 100,0
S/ DIffICHE .. 37 100,0 11,3 42,6 46,0
- Créer sur I'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TreS facile .....oueeiriiiieiee e 114 100,0 2,2 39,1 58,8
Plutét facile .. 136 100,0 5,0 52,2 42,8
S/t Facile 250 100,0 3,7 46,2 50,1
Plutét difficile ... 90 100,0 2,4 58,0 39,6
Tres difficile 12 100,0 42,8 57,2
S/ DIffICHE et 101 100,0 2,1 56,3 41,6
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 3,1 50,5 46,4
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. ..l 28 100,0 6,1 35,9 58,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccocevvvviiicnien. 5 100,0 32,8 67,2
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...ttt 33 100,0 10,9 56,9 32,2
Oui, un peu .. 103 100,0 3,2 64,5 32,3
S/t OUl .. 135 100,0 5,1 62,7 32,3
Non, pas du tout .... 216 100,0 2,1 40,6 57,3
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent .... 18 100,0 11,6 34,6 53,8
Parfois ... 90 100,0 4,3 62,0 33,7
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 55 57,5 37,0
Rarement . 80 100,0 2,1 62,2 35,6
Jamais .| 164 100,0 2,4 37,1 60,5
S/t Rarement + Jamalis ........cocvviiriiniiiie i 244 100,0 2,3 45,3 52,4
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 100,0
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire .. 172 100,0 100,0
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............cccceeueee 167 100,0 100,0
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainement ...........cooooiiiiiieiee e 6 100,0 26,1 43,4 30,4
Oui, peut-étre 40 100,0 1,2 73,5 25,3
S/t OUI .| 46 100,0 4,4 69,6 26,0
NON <o 305 100,0 3,1 46,0 51,0
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI et et 10 100,0 81,6 18,4
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 1,8 60,8 37,4
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .. . 173 100,0 54 62,0 32,6
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 1,1 28,8 70,0
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Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre logiciel de|
controle parental ?
Un logiciel de contréle parental est activé sur TOTAL %
= - s 0
au moins 1 ordinateur du domicile
Oui, certainement  Oui, peut-étre S/t OUI Non
ENSEMBLE 351 100,0 1,7 11,5 13,2 86,8
Sexe
Homme ... 158 100,0 1,0 11,8 12,8 87,2
Femme .... 193 100,0 23 11,2 13,5 86,5
Age
54 100,0 6,7 5,0 11,7 88,3
204 100,0 1,2 12,6 13,8 86,2
45 ans et plus .... 93 100,0 12,8 12,8 87,2
PCS Chef de famille
Agriculteur 14 100,0 24,3 24,3 75,7
Indépendants ... 26 100,0 21,8 21,8 78,2
Cadres et Professions libérales ... 47 100,0 14,4 14,4 85,6
Professions intermédiaires ... 79 100,0 1,1 5,8 6,9 93,1
Employés 45 100,0 24,7 24,7 75,3
Ouvriers 121 100,0 4,3 6,7 11,0 89,0
Retraités 5 100,0 100,0
INACHES .. 14 100,0 55 55 94,5
Region
66 100,0 21,0 21,0 79,0
85 100,0 3,9 11,1 15,1 84,9
Nord Est 91 100,0 3,0 11,1 14,0 86,0
Sud Ouest ... 30 100,0 3,2 3,2 96,8
Sud Est 79 100,0 75 75 92,5
---> S/t Province .. 285 100,0 2,1 9,3 11,4 88,6
Catégorie d'agglomération
RUFL . 91 100,0 10,0 10,0 90,0
Moins de 20 000 hab. ........ 61 100,0 6,9 11,3 18,2 81,8
De 20 000 a 99 999 hab. ... 49 100,0 4,4 4,4 95,6
100 000 hab. et plus ... 96 100,0 1,9 9,1 11,0 89,0
Agglo. Parisienne . 55 100,0 24,8 24,8 75,2
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille 313 100,0 1,7 9,7 11,3 88,7
Votre enfant ... 301 100,0 1,4 11,1 12,4 87,6
S/t Au moins 1des 2 ... 351 100,0 1,7 11,5 13,2 86,8
S/t Les Deux .. 262 100,0 1,3 8,8 10,1 89,9
Votre logiciel de contréle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 1,5 11,4 12,9 87,1
Fourni par votre systéeme d'exploitation ...........ccccccevieiininene 75 100,0 14,9 14,9 85,1
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 31 100,0 4,9 4,9 95,1
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’accés internet ..| 34 100,0 5,2 11,8 17,0 83,0
Fourni par une tierce personne ... 1 100,0 7,6 13,3 20,8 79,2
Aujourd'hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait .. 112 100,0 1,4 8,9 10,3 89,7
Plutét satisfait . 216 100,0 0,4 11,3 11,7 88,3
S/t Satisfait 328 100,0 0,7 10,5 11,2 88,8
Plutét pas satisfait 20 100,0 8,7 26,9 35,6 64,4
Pas du tout satisfait . 3 100,0 65,4 16,8 82,2 17,8
S/t Pas satisfait .........cccoioiiiiiiiiiic e 23 100,0 15,7 25,7 41,3 58,7
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Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre logiciel de|
controle parental ?
Un logiciel de contréle parental est activé sur
. . . . TOTAL %
au moins 1 ordinateur du domicile
Oui, certainement  Oui, peut-étre S/t OUI Non
ENSEMBLE 351 100,0 1,7 11,5 13,2 86,8
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 187 100,0 3,2 10,8 14,1 85,9
Plutét facile . 128 100,0 11,9 11,9 88,1
S/t Facile 314 100,0 1,9 11,3 13,2 86,8
Plutét difficile 31 100,0 16,1 16,1 83,9
Tres difficile . 6 100,0 100,0
S DIfICIlE ...t 37 100,0 13,4 13,4 86,6
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES faCile ...t 114 100,0 4,5 10,6 15,1 84,9
Plutét facile ... 136 100,0 0,6 11,7 12,4 87,6
S/t Facile 250 100,0 2,4 11,2 13,6 86,4
Plutét difficile 90 100,0 12,1 12,1 87,9
Tres difficile | 12 100,0 13,0 13,0 87,0
S DIfICIIE ... 101 100,0 12,2 12,2 87,8
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 1,9 12,5 14,4 85,6
Non, mais j'ai l'intention de le faire . .. 28 100,0 1,8 1,8 98,2
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........cccccovveveviennenne 5 100,0 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
Oui, beaucoup 33 100,0 75 17,5 25,0 75,0
Oui, un peu .... 103 100,0 1,7 21,5 23,2 76,8
S/t OUI ..... 135 100,0 3,1 20,5 23,6 76,4
Non, pas du tout ... 216 100,0 0,9 5,9 6,7 93,3
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 18 100,0 9,0 23,5 32,5 67,5
Parfois .. 90 100,0 2,9 15,1 18,0 82,0
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 3,9 16,5 20,4 79,6
Rarement .... 80 100,0 14,6 14,6 85,4
Jamais 164 100,0 1.1 6,7 7,9 92,1
S/t Rarement + Jamaiis .........oocevviriiiiiiiiieieseeeee e 244 100,0 0,8 9,3 10,0 90,0
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 13,8 4.1 17,9 82,1
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . . 172 100,0 1,5 17,2 18,7 81,3
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ...........ccccceeeene 167 100,0 1.1 6,1 7,2 92,8
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMent ...........cooiieiiieeie e 6 100,0 100,0 100,0
Oui, peut-étre ... 40 100,0 100,0 100,0
S/t OUI .| 46 100,0 13,0 87,0 100,0
INON <ot 305 100,0 100,0
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 10 100,0 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 27 100,0 7,5 7,5 92,5
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... . 173 100,0 1,5 19,4 20,9 791
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 142 100,0 24 3,4 5,8 94,2
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Les raisons qui expliquent le mieux que vous ayez choisi de désinstaller votre logiciel de controle
parental ?
Un logiciel de contréle parental est activé sur
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL % o
En avait installé un mais I'a désinstallé I ‘é%‘:fee;tog:g"e Cest trop Votre enfantvous oo
vous-méme, piczr compliqué a C'est inutile Vot‘re _ordinatt_aur r'a dem:_and_é et assez grand
le contréle utiliser était ralenti vous I"." faites maintenant
parental confiance
ENSEMBLE 116 100,0 57,0 10,4 12,7 24,5 12,9 24,0
Sexe
Homme ... 56 100,0 56,9 9,9 16,2 24,3 13,3 22,0
Femme .... 60 100,0 57,1 10,9 9,4 24,7 12,6 26,0
Age
18 100,0 66,5 15,9 19,2 16,2 6,0 14,3
68 100,0 56,7 10,2 6,4 26,2 13,0 24,8
45 ans et plus .... 31 100,0 52,2 7,6 22,8 25,8 16,8 28,0
PCS Chef de famille
Agriculteur 5 100,0 57,3 54,4 21,2
Indépendants ... 11 100,0 64,5 9,3 8,3 13,3 4,6 45,8
Cadres et Professions libérales ... 19 100,0 52,3 10,3 16,3 23,3 21,3 24,2
Professions intermédiaires 19 100,0 41,6 16,5 13,8 22,5 14,7 20,9
Employés 20 100,0 42,2 12,5 21,7 21,9 9,3 27,0
Ouvriers ... 38 100,0 72,8 8,7 8,1 24,7 13,5 18,7
Retraités .. 1 100,0 52,4 52,4 47,6 47,6
INACHES .. 2 100,0 55,8 57,5 22,1
Region
24 100,0 48,7 16,3 17,1 16,9 26,8
Nord Ouest . 24 100,0 57,4 19,2 9,4 26,8 22,3 22,1
Nord Est 31 100,0 56,6 10,3 13,2 23,4 6,5 23,6
Sud Ouest 8 100,0 63,1 6,9 19,5 30,8 25,0 11,6
Sud Est 29 100,0 62,5 12,8 10,0 28,3 55 27,2
---> S/t Province .. 92 100,0 59,2 13,1 11,7 26,5 11,9 23,3
Catégorie d'agglomération
RUFL .ot 26 100,0 55,8 11,3 21,0 27,9 9,4 19,4
Moins de 20 000 hab. ........ 22 100,0 59,3 14,4 9,0 22,6 12,3 29,5
De 20 000 a 99 999 hab. ... 13 100,0 67,4 11,6 7,9 33,1 75 13,1
100 000 hab. et plus .... 32 100,0 59,7 13,6 6,9 26,0 15,9 26,3
Agglo. Parisienne 22 100,0 46,4 17,6 15,6 16,5 27,2
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur I'ordinateur de...
La famille ... 36 100,0 48,5 9,3 13,8 28,6 12,7 22,1
Votre enfant 47 100,0 50,9 8,1 13,3 23,4 12,8 31,4
S/t Au moins 1 des 2 ... 56 100,0 53,5 6,8 11,1 27,2 13,4 26,3
S/t Les Deux ... 26 100,0 42,2 12,5 18,4 22,4 11,3 29,7
Aucun des deux .... 61 100,0 60,3 13,8 14,1 22,1 12,4 21,9
Votre logiciel de contrédle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'accés internet (Orange, Neuf...| 35 100,0 51,6 58 14,0 20,3 17,0 24,8
Fourni par votre systeme d'exploitation ............ccocceeiiiininnne 13 100,0 60,7 12,7 34,0 11,6 19,2
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet .....| 2 100,0 23,3 76,7
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’acces internet .. 7 100,0 70,6 26,1 30,1 36,6
Fourni par une tierce personne ...........cccceccveerviieniiicinicenennn. 2 100,0 36,3 63,7 36,3
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contrdle parental
Trés satisfait .......ccoooeeieiiiceee 14 100,0 41,6 14,8 29,2 3,2 35,2
Plutét satisfait .... 31 100,0 47,3 5,0 13,4 26,9 12,9 31,7
S/t Satisfait .. 45 100,0 45,5 34 13,9 27,6 9,9 32,7
Plutdt pas satisfait 8 100,0 81,5 21,7 28,0 37,7
Pas du tout satisfait . 100,0 100,0 16,8 17,8
S/t Pas satisfait 11 100,0 86,2 20,5 254 28,0
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Les raisons qui expliquent le mieux que vous ayez choisi de désinstaller votre logiciel de controle
parental ?
Un logiciel de contréle parental est activé sur
au moins 1 ordinateur du domicile TOTAL % o
En avait installé un mais I'a désinstallé I ‘é%‘;fee;tog:g"e Cest trop Votre enfantvous oo
vous-méme, par compliqué a C'est inutile Vot‘re _ordlnatt_aur r'a dem:_and_e et assez grand
le contréle utiliser etait ralenti vous lui faites maintenant
confiance
parental
ENSEMBLE 116 100,0 57,0 10,4 12,7 24,5 12,9 24,0
Pour vous :
- Contrdler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile ... 66 100,0 58,4 7,6 12,8 20,6 12,1 23,9
Plutét facile . 36 100,0 46,9 12,6 17,5 25,7 18,2 21,1
S/t Facile 102 100,0 54,4 9,3 14,4 22,4 14,2 22,9
Plutét difficile 11 100,0 78,3 18,6 41,3 4,6 31,6
Tres difficile 3 100,0 66,8 16,0 33,6 34,3
S DIICIIE ..o 14 100,0 76,1 18,1 39,8 3,7 32,1
- Créer sur l'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans contréle pour les adultes, avec un
contréle pour les enfants et adolescents
TrES faCile ..c.veveeiiciiciici e 45 100,0 64,4 7,9 8,9 20,6 12,5 26,1
Plutét facile 37 100,0 47,6 10,6 20,0 24,0 9,2 23,3
S/t Facile 83 100,0 56,8 9,1 13,9 22,2 11,0 24,8
Plutét difficile 25 100,0 51,5 12,6 8,2 36,5 15,3 23,6
Tres difficile 8 100,0 76,1 17,1 13,5 12,0 24,6 17,8
S DIICIE ... 33 100,0 57,5 13,7 9,5 30,4 17,6 22,2
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 55 100,0 52,7 6,9 11,3 26,7 13,7 26,8
Non, mais j'ai l'intention de le faire .. 1 100,0 100,0 100,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire ..........ccoccovveveviiinenne 0 100,0 100,0
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de controle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
Oui, beaucoup 9 100,0 39,6 9,3 31,5 4,9 34,9
Oui, un peu .... 29 100,0 65,1 11,5 11,5 32,6 12,8 111
S/t OUI . 38 100,0 58,9 8,7 11,0 32,3 10,9 16,9
Non, pas du tout ... 18 100,0 42,1 2,6 11,5 16,3 18,9 46,2
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent ... 7 100,0 65,2 22,2 6,4 12,6 75
Parfois .. 18 100,0 52,9 20,6 4,7 20,6 13,9 35,9
S/t Souvcent + Parfois ... 26 100,0 56,4 14,8 9,6 16,6 13,5 27,9
Rarement .... 15 100,0 48,4 41,8 26,9 25,3
Jamais 15 100,0 53,6 24,8 30,4 24,7
S/t Rarement + Jamaiis ........ccocvvvviiieniiiiiiieiieseeeee e 30 100,0 51,1 12,4 36,1 13,4 25,0
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controle parental ?
Oui, il le fait 3 100,0 85,0 15,8 16,7 15,0
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire . 38 100,0 54,4 4,7 6,5 30,9 14,8 38,8
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ...........cccccceene 15 100,0 45,0 10,3 25,1 19,8 9,6
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemMent ...........cooiieiiie e 6 100,0 85,8 29,2 14,2 14,2
Oui, peut-étre ... 40 100,0 43,5 5,0 12,1 31,4 16,2 33,3
S/t OUI .| 46 100,0 49,0 8,1 12,4 27,3 14,1 30,9
INON <o 9 100,0 75,6 5,0 26,5 10,3 3,9
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 1 100,0 100,0 44,8 23,2
Non, mais j'ai l'intention de le faire 5 100,0 77,5 22,3 10,7
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .... ..l 82 100,0 50,3 9,3 15,4 22,8 17,3 31,3
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 29 100,0 70,8 12,1 53 31,9 3,1 8,5
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Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le téléphone mobile de

votre enfant ?

TOTAL %
s . Mon ou mes enfants
Oui fintentin de 6 faie Tintenton de e fare 107 Pas d@
téléphone portable
ENSEMBLE 600 100,0 1,9 59 53,4 38,7
Sexe
Homme .. 280 100,0 3,1 4.1 51,9 41,0
Femme ... 320 100,0 0,9 75 54,8 36,8
Age
109 100,0 3,9 55 41,0 49,6
320 100,0 2,0 58 54,1 38,1
45 ans et plus .. 170 100,0 0,5 6,5 60,1 33,0
PCS Chef de famille
Agriculteur 19 100,0 7,3 59,4 33,2
Indépendants ... 53 100,0 1,5 9,9 48,9 39,7
Cadres et Professions libérales .... 88 100,0 6,2 56,5 37,3
Professions intermédiaires .. 122 100,0 1,3 5,8 46,3 46,7
Employés 77 100,0 3,6 3,9 64,8 27,7
Ouvriers 207 100,0 2,4 7.1 50,7 39,8
Retraités .... 15 100,0 94,3 57
INACHTS ... 19 100,0 42,7 57,3
Region
110 100,0 1,0 9,1 51,9 38,0
Nord Ouest ... 140 100,0 1,6 4,2 51,4 42,8
Nord Est .... 151 100,0 2,6 7,6 55,4 34,4
Sud Ouest . 59 100,0 2,7 3,8 56,0 37,5
Sud Est 140 100,0 1,8 4,2 53,4 40,6
---> S/t Province .... 490 100,0 2,1 52 53,8 38,9
Catégorie d'agglomération
RUFAL . 158 100,0 2,0 4,2 53,7 40,1
Moins de 20 000 hab. ...... 106 100,0 3,1 61,7 35,2
De 20 000 a 99 999 hab. .. 80 100,0 4,9 52 30,6 59,4
100 000 hab. et plus .. 162 100,0 2,1 78 59,2 30,8
Agglo. Parisienne ... 94 100,0 0,9 9,4 53,4 36,4
Actuellement, un logiciel de contréle parental est activé
sur l'ordinateur de...
La famille 313 100,0 2,7 8,0 48,5 40,8
Votre enfant 301 100,0 3,2 7,9 51,8 371
S/t Au moins 1 des 2 351 100,0 2,7 7,7 49,3 40,3
S/t Les Deux .... 262 100,0 3,2 8,2 51,3 37,3
Aucun des deux .. 249 100,0 0,7 3,4 59,3 36,6
Votre logiciel de contrdle parental est un logiciel...
Fourni par votre fournisseur d'acces internet (Orange, Neuf...| 222 100,0 2,3 8,7 47,9 41,0
Fourni par votre systeme d'exploitation ............ccccceeiinieennne 75 100,0 1,1 71 46,1 45,8
Que vous avez acheté dans le commerce ou par internet ...... 31 100,0 51 71,5 23,4
Gratuit autre que celui de votre fournisseur d’accés internet .| 34 100,0 10,7 3,6 45,3 40,4
Fourni par une tierce personne ...........ccccoeceveeieeeniicnnieeecneenne 11 100,0 57,0 43,0
Aujourd’hui, vous diriez que vous étes satisfait de votre
logiciel de contréle parental
Tres satisfait .......coooveiiiiicieece e 112 100,0 59 5,9 44,0 44,3
Plutét satisfait .. 216 100,0 1,4 9,2 50,2 39,1
S/t Satisfait ... 328 100,0 2,9 8,1 48,1 40,9
Plutét pas satisfait .. 20 100,0 72,8 27,2
Pas du tout satisfait ... 3 100,0 16,8 17,8 65,4
S/t Pas satisfait 23 100,0 2,1 66,1 31,9
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Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le téléphone mobile de
votre enfant ?

TOTAL %
s . Mon ou mes enfants
Oui fintentin de 6 faie Tintenton de e fare 107 Pas d@
téléphone portable
ENSEMBLE 600 100,0 1,9 59 53,4 38,7
Pour vous :
- Controler I'historique des sites internet sur lesquels votre
ou vos enfants sont allés
Tres facile 308 100,0 2,3 4,6 50,6 42,4
Plutét facile 211 100,0 2,1 6,9 55,1 35,9
S/t Facile 519 100,0 2,2 5,6 52,5 39,8
Plutét difficile .... 60 100,0 11,1 62,4 26,6
Tres difficile 21 100,0 51,9 48,1
S/ DIffICHE ... 81 100,0 8,2 59,7 32,1
- Créer sur 'ordinateur des sessions et des profils
différents : sans controéle pour les adultes, avec un
contrdle pour les enfants et adolescents
TrES faCie ..o 185 100,0 2,3 2,9 50,3 44,5
Plutét facile ... 225 100,0 1,8 8,8 54,0 354
S/t Facile 410 100,0 2,0 6,1 52,3 39,5
Plutét difficile .... 150 100,0 2,0 6,4 56,6 35,0
Tres difficile 40 100,0 2,1 52,9 45,0
S/ DIffICHE .. 190 100,0 1,6 55 55,8 37,1
Avez-vous expliqué a votre enfant pourquoi vous avez
bloqué certains sites, programmes et applications avec un
logiciel de contréle parental ?
i 318 100,0 2,6 75 51,8 38,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire ... 28 100,0 4,9 10,7 21,6 62,9
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .........cccccoevvvieriennnns 5 100,0 41,6 58,4
Lorsque vous avez mis en place le logiciel de contréle
parental, les différentes fonctionnalités que vous avez
installées ont-elles fait I'objet d'une discussion ou d'une
négociation avec au moins I'un de vos enfants ?
OUi, DEAUCOUP ...t 33 100,0 21,1 46,7 32,2
Oui, un peu ... 103 100,0 2,8 13,0 65,2 19,0
S/t OUlI ... 135 100,0 2,1 15,0 60,7 22,2
Non, pas du tout 216 100,0 3,1 3,1 421 51,6
Est-ce que I'un de vos enfants se plaint a vous du fait que
vous ayez mis en place des restrictions trop importantes
avec le logiciel de contréle parental ?
Souvent 18 100,0 20,7 45,6 33,7
Parfois . 90 100,0 3,5 11,9 68,3 16,3
S/t Souvcent + Parfois ... 108 100,0 2,9 13,3 64,6 19,1
Rarement .. 80 100,0 3,0 4,3 47,5 45,2
Jamais 164 100,0 25 5,6 40,1 51,8
S/t Rarement + Jamalis ........ccceviiiiiiiiiinieie e 244 100,0 2,7 5,2 42,5 49,7
D'aprés ce que vous en savez, pensez-vous que, s'il le
voulait, votre enfant pourrait contourner le logiciel de
controle parental ?
Oui, il le fait 11 100,0 4.1 82,1 13,8
Non, il ne le fait pas mais il pourrait le faire ... 172 100,0 4,6 9,5 62,2 23,7
Non, il ne le fait pas, il ne saurait pas le faire ............ccccccceeuen 167 100,0 1,1 6,0 33,7 59,2
Avez-vous l'intention de désinstaller prochainement votre
logiciel de contréle parental ?
Oui, certainemeNt ...........cooiiiiiiieie e 6 100,0 43,4 56,6
Oui, peut-étre ... 40 100,0 5,0 83,0 12,0
S/t OUI 46 100,0 43 77,9 17,8
NON e 305 100,0 3,2 8,2 44,9 43,7
Avez-vous installé un logiciel de contréle parental sur le
téléphone mobile de votre enfant ?
OUI ettt 11 100,0 100,0
Non, mais j'ai l'intention de le faire 35 100,0 100,0
Non, et je n'ai pas l'intention de le faire .. . 321 100,0 100,0
Mon ou mes enfants n'ont pas de téléphone portable ............ 232 100,0 100,0
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